
令和８年６月２９日 

 

　市内介護事業所　御中 

 

川西市福祉部介護保険課　 

 

「要介護認定等の資料提供」に係る即日交付（事前予約）の 

運用変更にむけての試験運用について（周知） 

 

平素は、本市の介護保険事業の推進に格別のご協力をいただき、厚くお礼申し上げます。 

さて、この度、業務負担の向上を目的として、介護保険に関連する手続きの見直しを行う

にあたり、その試験運用を実施する運びとなりました。 

試験運用にともない、下記の内容について市内介護事業所の皆さまにもご協力をお願い

申し上げます。 

記 

１. 対象事業所 

　　　市内地域包括支援センター 

 

２. 試行運用期間 

　　　令和８年７月１日から令和８年８月３１日まで 

　　　（期間中に条件等を変更する場合があります） 

 

３. 窓口対応の変更点 

　・事業者専用窓口用の番号札を設置しますので、番号札をお取りいただきますようお願い 

いたします。順番にご案内いたします。 

　・書類の受け渡しのみの場合、ハイカウンターでの対応となります。ただし、相談ごと等

の場合、ローカウンターをご案内いたします。 

　・試行運用期間中、アンケートを実施いたしますので、ご協力をお願いいたします。 

　 

※試行期間の実績を経て、改めて市内介護事業所の皆さまへ「即日交付（事前予約）」のご 

案内をいたします。もうしばらくお待ちください。 

 

 

【お問い合せ先】川西市福祉部介護保険課適正化担当  

　　　　 住所：〒666-8501　川西市中央町 12番 1号 

　　　　 電話番号：072-740-1149　　　　  

         ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ：kawa0182@city.kawanishi.lg.jp 


