
事務処理ミス等に関する対応状況について（一括公表）
※個別公表したものは含みません

№ 施設名 判明日 概要
個人情報の漏えい

の有無
対応状況 再発防止策

問い合わせ先
電話番号

1 川西北こども園 7月19日

市立認定こども園で、「視力検査の結果のお知らせ」を担任が各
園児に対し手紙袋に入れて渡したところ、翌日1名の保護者から
視力検査結果が入っていなかったとの申し出があり紛失が発覚し
た

無

園長が保護者に謝罪し、再発行
した。

文書を配布する前には全員分あ
るかを確認し、担任が手紙袋に入
れる際は、園児一人ひとりの手紙
袋を複数の教員で確認し分担し
て誤配布や配布忘れがないよう
徹底する。

教育保育課
740－1254


