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　10 月号のコラムで、「見える」って何だろうという話題に 
登場してもらった重度の弱視の女性とは、以前に何度か一緒
に仕事をしたことがありました。
　その時に言われたことは、「栗木さんは、いい意味で遠慮
がないから楽」ということでした。無頓着な私は、平気でホー
ルの広さや飾り花の種類、来賓の派手な服の色まで、彼女と
の雑談のネタにします。慎重な人は、彼女が見えていないこ
とを話題にすると失礼じゃないか、人権的にアウトと思われ
てしまうのじゃないかと、ドキドキなのでしょうね。みんな、
彼女の手が届く範囲内の情報（水やマイクの位置など）は、
とっても丁寧に伝えてくれるのですが…。
　想像してみてください。あなたの周囲半径１㍍にだけス
ポットライトが当たり、その周りは真っ暗だったら怖くない
ですか。私の雑談の中から必要な情報だけを集めて、彼女は
自分がいる空間を、より安心なものに構築しています。「栗
木さんが大きな声でしゃべるから、その反響で舞台の広さや
奥行きも分かる」とのことでした。
　コンコンと音を立てて空間の広がりを確認する白杖の代わ
りとして、私は使われていたようです（笑）。
　視覚障がいの人と接する時、ついつい「見えない」ことに
ばかり意識が向かっていませんか。
　私たちの「見える」ことを上手く活用してもらえるよう
意識した方が、お互い楽しく過ごせると私は思うのだけれ
ど…。
　「見える」って奥が深いでしょう。広報誌 12 月号に続く。

 （motto ひょうご事務局長　栗木剛）

見えることを
見えない人に意識し過ぎず伝える

「見える」と「見えない」

カニの産地がある市場から電話があり「コロナ禍の
影響で収入が減ったので助けてほしい。２万円でズワイガニ
を買ってもらえないか」と懇願され、気の毒になって頼むこ
とにした。後日、代引きで届いたのはカニ棒だった。ネット
で調べると全く同じ商品が 3,000 円で売られていた。返金し
てほしい。（50 歳代 男性）

「以前、お世話になりました」と業者から電話があり、
昨年、ネットで海産物を取り寄せた業者だと思った。サービ
スするというのでホタテとエビを注文した。電話を切った後
に違う業者だと気付き、かかってきた電話にかけ直したがつ
ながらず、断ることができない。（40 歳代 女性）

消費者の同情心につけ込んだり、取引のあった業者
だと思わせたりする電話勧誘が増えています。
　どちらも契約書を受け取ってから８日間はクーリング・オ
フが可能です。
　事例１は、すぐにクーリング・オフ通知を出し、業者に連絡
した上、着払いで商品を送り返しました。しかし、何度返金を
求めても応じず、約１カ月半後にようやく返金されました。
　事例２のように、連絡がつかないまま商品が届いた場合は、
受け取り拒否し、送り状に記載の業者名や住所などを控え、
クーリング・オフ通知を出すことになります。
　必要なければ断ることが大切です。断っているのに届いた
場合、支払う必要はありませんし、返品する必要もありませ
ん。困ったことがあれば消費生活センターへ。

善意が思わぬ結果に
必要なければキッパリと断りましょう

海産物の電話勧誘にご用心
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自分の居場所と感じて

NPO法人「三楽」本部長　

串田 晴美 さん

学び育つ 入園所相談課
072（740）1215食と育つ 保健センター

072（758）4721
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事 例１

事 例２

回　答

Vol.２

野菜のヘタなどを育ててみましょう

“リボベジ”に挑戦

　使った後は捨てがちな野菜のヘタや豆苗の根元。食材とし
て実はまだまだ楽しめるのに、捨ててしまっていませんか。
　ヘタなどを無駄にせず再収穫を楽しむことを「リボーンベ
ジタブル（再生野菜）」、通称「リボベジ」と言います。
　育て方は簡単。切り取った後の根部分などを水に浸してお
くだけで、数日たつと少しずつ葉っぱが育ってきます。水は
毎日取り換えましょう。リボベジは基本的に実よりも葉の部
分を育てるため、観賞用としても楽しめます。
　さまざまな野菜がリボべジできますが、初挑戦の人におす
すめなのは豆苗です。再収穫が簡単にできる上、栄養価が高
く、アクも少ないので手軽に調理できるのも魅力です。
　最初に使う時は炒め物などに、リボべジしたものは若干細
めに成長するので、スープやみそ汁の具として楽しんでみて
はいかがでしょうか。
　また、野菜は少し苦手という子どもとは、野菜を一緒に育
てて興味や愛着を持ってもらう機会にしてみましょう。
　食材を上手に使い切ったり再生したりすることで、食品ロ
スの削減となり、環境へ配慮することにもつながります。

環境や社会に配慮した消費行動を「エシカル消費」
といいます。10 月号は日常で実践でき、節水などにもつな
がる災害食を掲載。今月は食品ロスに配慮した取り組み「リ
ボベジ」を紹介します。
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食育ピクトグラム

「食品ロスをなくす」がテーマの大阪青山大学
の学生考案レシピを市ホームページで紹介
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