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医
療
機
関
や
薬
局
で

健
康
保
険
証
と
し
て
利
用

　
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
の
健
康

保
険
証
利
用
が
開
始
さ
れ
ま
し

た
。「
マ
イ
ナ
受
付
」の
ポ
ス
タ
ー

や
ス
テ
ッ
カ
ー
を
掲
示
し
て
い
る

病
院
や
薬
局
に
同
カ
ー
ド
を
持
参

す
れ
ば
、
健
康
保
険
証
と
し
て
利

用
が
可
能
。
ま
た
、
マ
イ
ナ
ポ
ー

タ
ル
上
で
薬
剤
情
報
や
医
療
費
な

ど
を
確
認
で
き
ま
す
。
確
定
申
告

の
際
は
、
マ
イ
ナ
ポ
ー
タ
ル
か
ら

医
療
費
情
報
を
取
得
で
き
る
の

で
、
手
続
き
が
容
易
で
す
。

　
な
お
、
利
用
に
は
事
前
に
登
録

が
必
要
で
す
。
登
録
の
申
し
込
み

方
法
は
次
の
①
～
③
の
い
ず
れ
か

の
通
り
（
い
ず
れ
も
マ
イ
ナ
ン

バ
ー
カ
ー
ド
と
利
用
者
証
明
用
電

子
証
明
書
の
暗
証
番
号
〈
４
桁
〉

が
必
要
）。①
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー

ド
読
み
取
り
対
応
の
ス
マ
ー
ト

フ
ォ
ン
（
ま
た
は
、
パ
ソ
コ
ン
と

Ｉ
Ｃ
カ
ー
ド
リ
ー
ダ
ー
ラ
イ
タ
）

で
マ
イ
ナ
ポ
ー
タ
ル
か
ら
②
セ
ブ

ン
銀
行
Ａ
Ｔ
Ｍ
（
セ
ブ
ン
イ
レ
ブ

ン
の
店
内
に
設
置
）
か
ら
③
市
役

所
１
階
の
国
民
健
康
保
険
課
に
設

置
し
て
い
る
パ
ソ
コ
ン
か
ら
。

　

詳
し
く
は
市
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ

（
左
の
２
次
元
コ
ー
ド
か
ら
ア
ク

セ
ス
可
）で
確
認
し
て
く
だ
さ
い
。

　川西公民館でマイナンバーカードの新
規申請を受け付け。あらかじめ本人が予
約の上、必要書類を市ホーム
ページ（右の２次元コードか
らアクセス可）で確認の上、
同館へ持参してください。

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
の

申
請
は
郵
送
か
ウ
ェ
ブ
で

　　
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
の
申
し

込
み
は
、郵
送
ま
た
は
パ
ソ
コ
ン
、

ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
な
ど
で
申
請
し

て
く
だ
さ
い
。申
し
込
み
の
際
は
、

個
人
番
号
カ
ー
ド
交
付
申
請
書
と

顔
写
真
が
必
要
で
す
。
な
お
、
申

請
書
の
内
容
に
変
更
が
あ
る
場
合

や
手
元
に
な
い
場
合
は
、
市
民
課

で
再
発
行
手
続
き
が
必
要
で
す
。

　
申
請
後
、
交
付
通
知
書
が
届
い

た
ら
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
予
約
サ
イ

ト
か
市
民
課
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
担
当

へ
、
電
話
で
受
け
取
り
日
時
を
予

約
し
て
く
だ
さ
い
。
持
ち
物
な
ど

に
つ
い
て
は
、
同
通
知
書
に
同
封

の
案
内
を
確
認
し
て
く
だ
さ
い
。

保険証利用
については
こちらから

内容＝マイナンバーカード申請の受け付
けや顔写真の無料撮影など▷その他＝災
害備蓄用非常食をプレゼント▷申し込み
＝ 11 月 25 日㈭午後５時までに電話で市
民課へ（予約優先。当日受け付け可）

出張申請受け付け

11月27日

マイナンバーカードの

午前 10時
　―午後１時

相
談
窓
口
や
支
援
金
な
ど

支
援
体
制
を
整
備

　
11
月
25
日
㈭
～
12
月
1
日
㈬
は

犯
罪
被
害
者
週
間
で
す
。市
で
は
、

市
犯
罪
被
害
者
等
支
援
条
例
を
2

年
4
月
1
日
に
施
行
。
犯
罪
被
害

に
遭
っ
た
人
へ
の
支
援
を
し
て
い

ま
す
。

　

市
は
主
な
取
り
組
み
と
し
て
、

遺
族
支
援
金
や
重
傷
病
等
支
援
金

な
ど
の
一
時
的
な
生
活
資
金
を
支

給
し
て
い
ま
す
。
ま
た
、 

家
事
援

助
費
用
や
一
時
保
育
費
用
の
助
成

な
ど
の
日
常
生
活
の
た
め
の
支

援
、
家
賃
や
転
居
費
用
助
成
な
ど

の
居
住
安
定
の
た
め
の
支
援
も

行
っ
て
い
ま
す
。

　

各
種
支
援
金
を
受
け
た
い
人

犯
罪
被
害
の
悩
み
は
抱
え
込
ま
ず
、
ま
ず
は
相
談
し
て
く
だ
さ
い

内
容
に
合
わ
せ
た
助
成
制
度
の
提
案
や
相
談
機
関
を
案
内
し
ま
す

生
活
相
談
課　

０
７
２（
７
４
０
）１
３
３
３

問
い
合
わ
せ

は
、
生
活
相
談
課
へ
相
談
し
て
く

だ
さ
い
。
ま
た
、
犯
罪
被
害
に

遭
っ
た
け
れ
ど
誰
に
も
話
せ
な
い

な
ど
、悩
み
を
抱
え
て
い
る
人
は
、

下
表
の
相
談
窓
口
へ
連
絡
し
て
く

だ
さ
い
。

寄
り
添
う
気
持
ち
が

支
え
に
つ
な
が
り
ま
す

　
誰
も
が
突
然
、
犯
罪
な
ど
に
巻

き
込
ま
れ
る
恐
れ
が
あ
り
ま
す
。

　
犯
罪
被
害
者
や
家
族
が
再
び
平

穏
な
生
活
を
取
り
戻
す
た
め
に

は
、
身
近
な
人
や
地
域
の
人
、
犯

罪
被
害
者
を
雇
用
す
る
事
業
者
な

ど
の
理
解
と
寄
り
添
う
気
持
ち
が

大
切
で
す
。
励
ま
し
の
つ
も
り
で

掛
け
た
言
葉
が
、
犯
罪
被
害
者
や

家
族
を
傷
つ
け
て
し
ま
う
な
ど
、

二
次
被
害
に
つ
な
が
る
こ
と
も
あ

る
の
で
注
意
し
ま
し
ょ
う
。

犯
罪
被
害
相
談
員
が

情
報
提
供
や
助
言
を
実
施

　
市
で
は
毎
月
、（
公
社
）ひ
ょ
う

ご
被
害
者
支
援
セ
ン
タ
ー
の
犯
罪

被
害
相
談
員
が
、
犯
罪
被
害
者
や

家
族
・
遺
族
が
抱
え
る
問
題
に
つ

い
て
、
必
要
な
情
報
の
提
供
や
、

助
言
を
行
っ
て
い
ま
す
。
11
月
の

予
定
は
次
の
通
り
。

日
時
＝
11
月
８
日
㈪
・
22
日
㈪
。

い
ず
れ
も
午
後
１
時
―
３
時
▽
場

所
＝
市
役
所
２
階
の
生
活
相
談
課

▽
定
員
＝
各
２
人
▽
申
し
込
み
＝

前
週
水
曜
日
ま
で
に
犯
罪
被
害

者
等
ホ
ッ
ト
ラ
イ
ン

０
７
２

（
７
４
０
）２
０
５
０
へ（
先
着
順
）

相談窓口 日　時 相談内容

犯罪被害給付制度や各種支
援制度・こころの悩み相談、
カウンセリング

市犯罪被害者等支援総合
相談窓口（犯罪被害者等
ホットライン）
　072（740）2050

犯罪被害者や家族の支援に
関する相談・各種支援制度
や関係機関などの紹介

月～金曜日
９：00 ～ 17：00

（祝日などを除く）

（公社）ひょうご被害者支援
センター犯罪被害相談員に
よる犯罪被害者や、家族が
抱える悩みについて情報提
供や助言

第２・４月曜日
13：00 ～ 15：00

（祝日などを除く）

弁護士や臨床心理士などに
よる相談・裁判所や病院な
どへの付き添い・裁判傍聴
などの支援

火・水・金・土曜日
 10：00 ～ 16：00

（祝日などを除く）

（公社）ひょうご被害者支
援センター（県公安委員
会指定犯罪被害者等早期
援助団体）
　078（367）7833

性暴力 ワンストップ支援
センター（ひょうご性被
害ケアセンター「よりそ
い」） 　
　078（367）7874・#8891

犯罪被害相談員による相
談（電話で相談日の前週
水曜日までに予約が必要）
　072（740）2050

兵庫県警察被害者支援室
（サポートセンター）

　0120（338）274

弁護士や臨床心理士による
相談・医療費の助成や医療
機関への同行支援

月～金曜日
９：00 ～ 17：00

（祝日などを除く）

月～金曜日
９：00 ～ 17：45

（祝日などを除く）

　犯罪被害に遭った人
に対する市の支援や、
犯罪被害者が置かれて
いる状況、生活の平穏
への配慮の重要性につ
いて、理解を促進する
ためのパネル展を開
催します。

共催＝川西警察署

啓発パネル展

マイナンバー
カード

問い合わせ　市民課　 072（740）1340問い合わせ　生活相談課　 072（740）1333

犯罪被害者週間の

いずれも午前９時―午後５時。最
終日は４時まで

11月29日 12月３日～

内容別の相談窓口一覧

日時

川西公民館（キセラ川西プラザ３階）場所

日時

市役所１階市民ギャラリー場所

受付で
ピッと

かざすだけ

11/25 ～ 12/1
犯罪被害者週間

保
険
証
と
し
て

医
療
機
関
で
利
用
可
能
に

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
に
つ
い
て　
市
民
課　

０
７
２（
７
４
０
）１
３
４
０

健
康
保
険
証
利
用
に
つ
い
て　
国
民
健
康
保
険
課　

０
７
２（
７
４
０
）２
０
０
６

問
い
合
わ
せ

マ
イ
ナ
ポ
ー
タ
ル
で
薬
剤
情
報
や
医
療
費
な
ど
が
確
認
で
き
ま
す

利
用
に
は
事
前
に
申
し
込
み
が
必
要
で
す

切
れ
目
の
な
い
支
援
で

被
害
者
を
サ
ポ
ー
ト


