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１．行政サービス成果編の見方について

○第5次川西市総合計画「かわにし　幸せ　ものがたり」 の後期基本計画政策構造

行政サービス成果表目次

   ・職員人件費は平均人件費×職員数で算出し、計上しています。
○各施策別、事業別行政サービス成果表での職員人件費・減価償却費の計上について

     ※一般会計における平均人件費：職員8,545千円、再任用職員4,523千円。
     平均人件費には、職員共済組合負担金と退職手当組合負担金も含んでいます。

   ・行政サービスの「成果」と「コスト」の対応関係をより明確に示すため、これまで掲載して
   いた「公債費」を「減価償却費」に変更しています。
     ※これまで表記していた公債費では、市予算の支出状況をもれなく示すことができる一方
     で、寄附を受けて整備した施設等は建物にかかるコストがゼロになるなど、事業に対する
     コスト把握の面では課題がありました。平成30年度に固定資産台帳を整備したことで、各
     事業に関連する建物等の固定資産に係る減価償却費が把握できるようになったことから、
     その年度のサービス提供に係るコスト（事業費＝カネ、職員人件費＝ヒト、減価償却費＝
     モノ）を示しています。

　　　　　　　　　　　　　　

※ 事業のうち、行政内部の管理関係事業については、掲載していないものがあります。        

視点 政策 施策
施策別
評価㌻

事業
事業別
評価㌻

決算
書㌻

都市計画管理事業 98 262
都市景観形成事業 100 264
開発行為審査事業 102 264
地籍調査事業 104 266
まちづくり支援事業 106 266
建築指導事業 108 284

住む
暮
ら
し

良好な都市環境を整備します 82

視 点

政 策

施 策

事業
細事業

めざす都市像
「であい ふれあい ささえあい 輝きつなぐまち」

都市像の実現に向けて、暮らし・
安全安心など５つの視点が連携

５つの視点を住む・にぎわう
など１０の政策に細分化

政策における具体的なめざ
す方向を表示

施策目標達成の具体的な手段
として、事業・細事業を実施
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○施策別行政サービス成果表の施策評価について

○事業別行政サービス成果表の「参画と協働の主な手法」について

○事業別行政サービス成果表の事業の自己評価、今後の方向性について

 この評価の目的は、評価過程において、事業の課題を掘り起こし、明らかにすることで、次年度以降
の業務改善に繋げようとするものです。
 「自己評価」は、各事業を所管する部長が、前年度と比較した「市民の利便性や事業の効率性の向上
の度合い」を三段階で評価しています。
 「課題と改善について」は、「妥当性」「効率性」「有効性」「参画と協働」の4つの視点を全て考
慮して、次年度以降に向けた課題と改善点を記載しています。
 「令和元年度以降における具体的な方向性について」は、年次的に計画している事業内容など、令和
元年度以降の事業の概要を記載しています。

 第５次総合計画後期基本計画における施策の達成度を可視化するものとして、各施策に「施策評価指
標」を設定し、指標を設定した際の基準値（平成２８年度又は平成２９年度値）及び各年度の実績値、
後期基本計画の最終年度である令和４年度を目標年度とした目標値を表示しています。
 目標値及び実績値の推移はグラフで示す（目標のめざすべき方向性を矢印で表記）とともに、各評価
指標を担当する部長が「実績値の分析」、「目標達成に向けた今後の課題」について、関連する事業の
成果をはじめ社会情勢の変化などを踏まえながらコメントしています。
 これにより、後期基本計画を施策の達成度から評価し、市民目線に立った施策と事業の見直しに繋げ
ていきます。

 平成３０年度に各事業で実施した参画と協働の取組について７つの手法に分類し、主な手法を３つま
で列挙しています。

市民等からの意見、審議会・検討会、住民説明・情報発信、講座・フォーラム
団体等との共催・連携、団体等への補助、団体等への委託

施策１ 良好な都市環境を整備します

評価指標を設定

実績値の分析

＜手法の分類＞

定義 方向性 

都市政策部都市政策課

【施策評価指標】

評価指標 傾向

1

「居住地域に住み続け
たい」と思う市民の割
合

市民実感調査より

実績値
の分析

・新名神高速道路I.Cの開設やキセラ川西の事業の進
捗により、目指すべきまちづくりが具体化されつつある
ことから、地域の活性化や利便性の向上など期待が高
まりつつある。

目標達成
に向けた

今後の課題

・新名神高速道路I.C周辺土地利用計画の実現化に向
けて取り組む。

担当課

72.2 74.5

80

50%

60%

70%

80%

90%

100%

基準値 Ｈ30 Ｒ1 Ｒ2 Ｒ3 Ｒ4

(目標値)

「居住地域に住み続けたい」と思う
市民の割合

65



分野 政策 総合政策部 総務部 市民環境部 福祉部

1 良好な都市環境を整備します

2 道路や橋りょうの安全性・機能性を高めます

3 交通安全の施設整備と啓発を行い、交通事故を減らします

4 公園を利用しやすくします

5
安全で安定した上下水道の環境整備を促進し、健全な事業経営に
努めます

1,145,511千円

6 市街地の整備を進めます

7 キセラ川西のまちづくりを進めます

8 総合的な交通環境の向上を図ります

9 公営住宅を適正・効率的に管理します

10 ふるさと団地の再生を推進します

11 商工業を振興します 116,794千円

12 中心市街地の活性化を推進します 24,030千円

13 農業を振興します 141,794千円

14 就労支援の充実と勤労者福祉の向上を図ります 49,012千円

15 観光資源を発掘・開発・ＰＲし、知名度を高めます 66,646千円

16 文化・スポーツを通して、市民が輝く環境づくりを進めます 893,150千円

17 生活習慣病の予防をはじめ、市民の健康づくりを推進します

18 安心して医療が受けられる環境の整備に努めます

19
市立川西病院において良質な医療を提供するとともに、あり方を
検討します

2,540,538千円

20 地域福祉活動の支援と促進を図ります 298,624千円

21
高齢者に必要なサービスを提供するとともに、要介護状態を予
防・改善します

1,996,500千円

22 高齢者の生きがいづくりや社会参加を促進します 148,974千円

23 障がい者の自立した生活と社会参加を促進します 3,371,364千円

24
生活保護受給者の経済的自立をはじめ、社会生活自立・日常生活
自立を支援します

3,647,562千円

25 地域の防災力を高め、災害時に迅速に対応します 12千円

26 行政の防災力を高め、災害時に迅速に対応します 110,857千円 2,380千円

27 生活安全の向上を図ります 45千円 62,000千円

28 豊かな自然環境を次世代へ継承します 23,444千円

29 快適な生活環境を守ります 252,982千円

30 循環型社会の形成を促進します 3,094,591千円

3 安らぐ

4 備える

２．施策体系別所属別総事業費一覧表

1
暮
ら
し

2
安
全
安
心

1 住む

2 にぎわう

5 守る

施  策
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健康増進部 都市政策部 土木部 教育推進部 こども未来部 消防本部
会計課・

行政委員会等
事業費合計

188,916千円 12,981千円 201,897千円

966,978千円 966,978千円

161,601千円 161,601千円

384,241千円 384,241千円

1,145,511千円

28,149千円 28,149千円

1,391,016千円 1,391,016千円

39,852千円 39,852千円

268,814千円 268,814千円

106,776千円 106,776千円

116,794千円

24,030千円

141,794千円

49,012千円

32,462千円 99,108千円

893,150千円

1,040,380千円 1,040,380千円

3,759,131千円 3,759,131千円

2,540,538千円

298,624千円

12,571千円 2,009,071千円

148,974千円

315,460千円 3,686,824千円

3,647,562千円

168,325千円 168,337千円

93,154千円 1,309,859千円 1,516,250千円

62,045千円

159,471千円 182,915千円

27,262千円 1,083千円 281,327千円

7,951千円 3,102,542千円
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分野 政策 総合政策部 総務部 市民環境部 福祉部

31 子どもの健やかな育ちを実現します

32 明るく楽しい子育てを支援します 6,905千円

33
すべての子ども・若者の逞（たくま）しい成長を社会全体で支援
します

34 児童・生徒の学力を向上させます

35 こころ豊かな児童・生徒を育みます

36 誰もが等しく学べるよう支援します

37 児童・生徒の健康を守ります

38 計画的・効果的に教育環境を整備します

39 市民の学びを通して地域社会を支えます

40 ふるさと川西の文化遺産を保存・継承・活用します

41 お互いを尊重し、豊かな人権文化を築きます 161,809千円

42 性別に関わりなく、個性と能力を十分に発揮できるようにします 44,135千円

43 市民の声を聴き、情報の共有化に努めます 75,337千円 10,940千円 35,739千円

44 市民公益活動の発展に向けた取り組みを支援します 61,422千円

45 参画と協働のまちづくりを推進します 100,511千円

46 革新し続ける行政経営をめざします 112,639千円 157,250千円

47 持続可能な財政基盤を確立します 6,472,835千円 765,323千円

48 職員の意欲と能力を高めます 467,458千円

49 長期的展望に立ち、公共施設を整備・保全します 165,220千円

そ
の
他

33,961千円 1,685,268千円 280,858千円 0千円

10,542,754千円 3,205,123千円 5,411,139千円 9,465,404千円

※施策47「持続可能な財政基盤を確立します」の総合政策部の事業費には公債費5,685,599千円（災害援護資金償還金を除く）を含んでいます。

行
政
経
営
改
革
大
綱

10 挑む

7 学ぶ

施  策

合計

4
つ
な
が
り

8 尊ぶ

9 関わる

3
生
き
が
い

6 育つ
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健康増進部 都市政策部 土木部 教育推進部 こども未来部 消防本部
会計課・

行政委員会等
事業費合計

10,449千円 287,569千円 5,093,520千円 5,391,538千円

626,097千円 2,898,755千円 3,531,757千円

13,370千円 13,370千円

267,683千円 267,683千円

142,399千円 12,153千円 154,552千円

258,242千円 258,242千円

527,547千円 527,547千円

216,358千円 690,482千円 906,840千円

544,877千円 544,877千円

726,673千円 726,673千円

161,809千円

44,135千円

122,016千円

61,422千円

100,511千円

269,889千円

63,783千円 7,301,941千円

467,458千円

3,336,986千円 3,502,206千円

43,974千円 37,081千円 106,079千円 398,042千円 337,282千円 81,156千円 624,500千円 3,628,201千円

5,797,613千円 4,260,643千円 3,317,017千円 3,843,514千円 8,355,080千円 1,559,340千円 688,283千円 56,445,910千円
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視点 政策 評 価 指 標

「居住地域に住み続けたい」と思う市民の割合

民間住宅の耐震化率

川西市の景観に関心がある市民の割合

「生活道路が安心して通行できる」と思う市民の割合

「幹線道路で円滑な交通が確保されている」と思う市民の割合

3
交通安全の施設整備と啓発を行い、交通事故を
減らします

交通事故発生件数

4 公園を利用しやすくします 公園を満足して利用している市民の割合

鉛管残存率

下水道処理人口普及率

全配水量の内、水道料金の対象となる水量の割合

6 市街地の整備を進めます ―

キセラ川西せせらぎ公園内でのイベント（利活用）回数

一次エネルギー消費量の削減率

ノンステップバス導入率

主に鉄道やバス等の公共交通機関を利用している市民の割合

9 公営住宅を適正・効率的に管理します 公営住宅の管理戸数

ふるさと団地への流入人口

ふるさと団地からの流出人口

ふるさと団地の生産年齢人口比率

主に市内で買い物をする市民の割合

市内総生産額

小売業店舗数

工業事業所数

休日の歩行者・自転車通行量（休日）

中心市街地における人口の社会増減

直売所来場者数

特産物栽培面積

農作物作付面積

川西しごと・サポートセンターの年間就職件数

女性の就業率

中小企業勤労者福祉サービスセンターの会員数

姉妹都市である香取市の名前を聞いたことがある市民の割合

観光客入込数

過去１年間に継続してスポーツをした市民の割合

市内のスポーツクラブ21会員数

文化会館・みつなかホールで実施される自主事業の入場者数

文化・スポーツを通して、市民が輝く環境づく
りを進めます

３．施策体系別評価指標一覧表

１
 
暮
ら
し

１
 
住
む

良好な都市環境を整備します

道路や橋りょうの安全性・機能性を
高めます

安全で安定した上下水道の環境整備を促進し、
健全な事業経営に努めます

中央北地区のまちづくりを進めます

総合的な交通環境の向上を図ります

ふるさと団地の再生を推進します

２
 
に
ぎ
わ
う

商工業を振興します

中心市街地の活性化を推進します

農業を振興します

就労支援の充実と勤労者福祉の向上を図ります

観光資源を発掘・開発・ＰＲし、知名度を高め
ます

施  策

1

2

5

10

8

7

13

12

11

16

15

14
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視点 政策 評 価 指 標

「居住地域に住み続けたい」と思う市民の割合

民間住宅の耐震化率

川西市の景観に関心がある市民の割合

「生活道路が安心して通行できる」と思う市民の割合

「幹線道路で円滑な交通が確保されている」と思う市民の割合

3
交通安全の施設整備と啓発を行い、交通事故を
減らします

交通事故発生件数

4 公園を利用しやすくします 公園を満足して利用している市民の割合

鉛管残存率

下水道処理人口普及率

全配水量の内、水道料金の対象となる水量の割合

6 市街地の整備を進めます ―

キセラ川西せせらぎ公園内でのイベント（利活用）回数

一次エネルギー消費量の削減率

ノンステップバス導入率

主に鉄道やバス等の公共交通機関を利用している市民の割合

9 公営住宅を適正・効率的に管理します 公営住宅の管理戸数

ふるさと団地への流入人口

ふるさと団地からの流出人口

ふるさと団地の生産年齢人口比率

主に市内で買い物をする市民の割合

市内総生産額

小売業店舗数

工業事業所数

休日の歩行者・自転車通行量（休日）

中心市街地における人口の社会増減

直売所来場者数

特産物栽培面積

農作物作付面積

川西しごと・サポートセンターの年間就職件数

女性の就業率

中小企業勤労者福祉サービスセンターの会員数

姉妹都市である香取市の名前を聞いたことがある市民の割合

観光客入込数

過去１年間に継続してスポーツをした市民の割合

市内のスポーツクラブ21会員数

文化会館・みつなかホールで実施される自主事業の入場者数

文化・スポーツを通して、市民が輝く環境づく
りを進めます

３．施策体系別評価指標一覧表

１
 
暮
ら
し

１
 
住
む

良好な都市環境を整備します

道路や橋りょうの安全性・機能性を
高めます

安全で安定した上下水道の環境整備を促進し、
健全な事業経営に努めます

中央北地区のまちづくりを進めます

総合的な交通環境の向上を図ります

ふるさと団地の再生を推進します

２
 
に
ぎ
わ
う

商工業を振興します

中心市街地の活性化を推進します

農業を振興します

就労支援の充実と勤労者福祉の向上を図ります

観光資源を発掘・開発・ＰＲし、知名度を高め
ます

施  策

1

2

5

10

8

7

13

12

11

16

15

14

視点 政策 評 価 指 標

健康づくりに意識的に取り組んでいる市民の割合

定期的に歯の健診を受けている市民の割合

「食事をすることが楽しい」と思う市民の割合

むし歯のない３歳児の割合

市内の医療環境に満足している市民の割合

かかりつけ医を持っている市民の割合

患者満足度

経常収支比率

病床利用率（稼働病床比）

職員給与費医業収益比率

資金不足比率

「地域で高齢者や障がい者・児童などを見守り、支援する仕組みができている」と思う市
民の割合

福祉ボランティア活動に参加したことがある市民の割合

高齢者に占める要介護（支援）認定者の割合

認定者に占める居宅介護（支援）サービス受給者の割合

認知症サポーターの人数

「高齢者が生きがいを持って生活できる」と思う市民の割合

シルバー人材センターの入会率

老人クラブの入会率

ボランティアやNPOなどの活動に参加している65歳以上の市民の割合

福祉施設入所者の地域生活移行者数

障がい者福祉施設からの一般就労者数

就労支援により就労した人数

自立による生活保護世帯廃止件数

生活困窮者に関する新規相談件数

地震や火災などの災害に対する備えができている市民の割合

自治会やコミュニティと連携し、防災訓練や講座を実施している自主防災組織の割合

「災害に強いまちだ」と思う市民の割合

火災現場への平均到着所要時間

救急現場への平均到着所要時間

犯罪発生件数

「消費者トラブルに遭わない心構えができている」と思う市民の割合

消費生活相談の解決率

施  策

高齢者に必要なサービスを提供するとともに、
要介護状態を予防・改善します

４
 
備
え
る

行政の防災力を高め、災害時に迅速に対応しま
す

生活安全の向上を図ります

２
 
安
全
安
心

３
 
安
ら
ぐ

生活習慣病の予防をはじめ、市民の健康づくり
を推進します

安心して医療が受けられる環境の整備に努めま
す

生活保護受給者の経済的自立をはじめ、社会生
活自立・日常生活自立を支援します

27

24

19

20

市立川西病院において良質な医療を提供すると
ともに、あり方を検討します

25
地域の防災力を高め、災害時に迅速に対応しま
す

26

17

18

地域福祉活動の支援と促進を図ります

23

22

21

高齢者の生きがいづくりや社会参加を促進しま
す

障がい者の自立した生活と社会参加を促進しま
す
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視点 政策 評 価 指 標

環境に配慮した行動を心がけている市民の割合

「緑が豊かなまちだ」と思う市民の割合

自動車排出ガス（二酸化窒素）濃度

猪名川水系における水質測定値（BOD値）

Ｌden（時間帯補正等価騒音レベル）

狂犬病予防注射接種率

「歩道や道路がきれいだ」と思う市民の割合

ごみ収集・処分に対する満足度

一人一日当たりのごみ排出量

一人一日当たりの可燃ごみ排出量

ごみのリサイクル率

「子育てがしやすいまちだ」と思う市民の割合

保育所の入所待機児童数

合計特殊出生率

留守家庭児童育成クラブの入所待機児童数

「子育て支援が充実している」と思う市民の割合

乳幼児健康診査受診率

妊娠から出産及び産後の保健・医療サービスについて満足している親の割合

児童扶養手当受給資格者に対する全部支給の割合

充実感を持って生きている若者の割合

日頃の生活に悩みや不安を感じる若者の割合

こども・若者ステーション利用者の満足度

「学習内容を理解している」と思う児童の割合（小学生）

「学習内容を理解している」と思う生徒の割合（中学生）

児童生徒にICT活用を指導できる教員の割合

「子どもの安全・安心を守る取り組みが行われている」と思う保護者の割合

「学校に行くことが楽しい」と思う子どもの割合（小学生）

「学校に行くことが楽しい」と思う子どもの割合（中学生）

「トライやる・ウィークの一週間が充実していた」と思う生徒の割合

「小学校体験活動が充実していた」と思う児童の割合

経済的理由による長期欠席児童生徒数の全児童生徒数に占める割合

就学指導に係る子どもの保護者が「就学先に満足している」と思う割合

健康診断結果をもとに行った治療勧告を受けて、病院受診した割合（小学校・特別支援学
校小学部）
健康診断結果をもとに行った治療勧告を受けて、病院受診した割合（中学校・特別支援学
校中学部）

小学校給食の残食率

３
 
生
き
が
い

２
 
安
全
安
心

５
 
守
る

豊かな自然環境を次世代へ継承します

快適な生活環境を守ります

循環型社会の形成を促進します

施  策

28

29

30

こころ豊かな児童・生徒を育みます

誰もが等しく学べるよう支援します

児童・生徒の健康を守ります37

31

36

35

34

33

32

６
 
育
つ

子どもの健やかな育ちを実現します

明るく楽しい子育てを支援します

すべての子ども・若者の逞（たくま）しい成長
を社会全体で支援します

児童・生徒の学力を向上させます

７
 
学
ぶ
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視点 政策 評 価 指 標

環境に配慮した行動を心がけている市民の割合

「緑が豊かなまちだ」と思う市民の割合

自動車排出ガス（二酸化窒素）濃度

猪名川水系における水質測定値（BOD値）

Ｌden（時間帯補正等価騒音レベル）

狂犬病予防注射接種率

「歩道や道路がきれいだ」と思う市民の割合

ごみ収集・処分に対する満足度

一人一日当たりのごみ排出量

一人一日当たりの可燃ごみ排出量

ごみのリサイクル率

「子育てがしやすいまちだ」と思う市民の割合

保育所の入所待機児童数

合計特殊出生率

留守家庭児童育成クラブの入所待機児童数

「子育て支援が充実している」と思う市民の割合

乳幼児健康診査受診率

妊娠から出産及び産後の保健・医療サービスについて満足している親の割合

児童扶養手当受給資格者に対する全部支給の割合

充実感を持って生きている若者の割合

日頃の生活に悩みや不安を感じる若者の割合

こども・若者ステーション利用者の満足度

「学習内容を理解している」と思う児童の割合（小学生）

「学習内容を理解している」と思う生徒の割合（中学生）

児童生徒にICT活用を指導できる教員の割合

「子どもの安全・安心を守る取り組みが行われている」と思う保護者の割合

「学校に行くことが楽しい」と思う子どもの割合（小学生）

「学校に行くことが楽しい」と思う子どもの割合（中学生）

「トライやる・ウィークの一週間が充実していた」と思う生徒の割合

「小学校体験活動が充実していた」と思う児童の割合

経済的理由による長期欠席児童生徒数の全児童生徒数に占める割合

就学指導に係る子どもの保護者が「就学先に満足している」と思う割合

健康診断結果をもとに行った治療勧告を受けて、病院受診した割合（小学校・特別支援学
校小学部）
健康診断結果をもとに行った治療勧告を受けて、病院受診した割合（中学校・特別支援学
校中学部）

小学校給食の残食率

３
 
生
き
が
い

２
 
安
全
安
心

５
 
守
る

豊かな自然環境を次世代へ継承します

快適な生活環境を守ります

循環型社会の形成を促進します

施  策

28

29

30

こころ豊かな児童・生徒を育みます

誰もが等しく学べるよう支援します

児童・生徒の健康を守ります37

31

36

35

34

33

32

６
 
育
つ

子どもの健やかな育ちを実現します

明るく楽しい子育てを支援します

すべての子ども・若者の逞（たくま）しい成長
を社会全体で支援します

児童・生徒の学力を向上させます

７
 
学
ぶ

視点 政策 評 価 指 標

「読書が好き」と思う児童の割合(小学生)

「読書が好き」と思う生徒の割合(中学生)

小・中学校のトイレ洋式化率

過去１年間に継続して生涯学習に取り組んだ市民の割合

「生涯学習の条件が整備されている」と思う市民の割合

公民館講座満足度

生涯学習短期大学講座満足度

40
ふるさと川西の文化遺産を保存・継承・活用し
ます

川西の歴史や文化財に興味がある市民の割合

一人ひとりの人権が尊重されていると感じている市民の割合

小中学生のオンブズパーソン認知率

隣保館来館者数

姉妹都市であるボーリング・グリーン市との交流事業数

性別による固定的役割分担を否定する市民の割合

審議会などへの女性委員の登用率

男女共同参画センター登録活動団体件数

必要な市の情報が入手できると感じている市民の割合

市民の意見や考えなどが市に届いていると感じている市民の割合

自治会やコミュニティ（地縁のつながりが比較的強い団体）の活動に参加している市民の
割合
ボランティアやＮＰＯ（共通のやりたいことのために機能を集めた団体）などの活動に参
加している市民の割合
自治会やコミュニティ、ボランティアやＮＰＯの地域づくり活動によって、お互いに支え
合っていると思う市民の割合

「参画と協働」という言葉を知っている市民の割合

「参画と協働」の取り組みを行ったことがある市民の割合

仕事を進めるうえで、「参画と協働」を意識している職員の割合

後期基本計画の施策評価指標達成率

市役所窓口サービスの満足度

職員満足度

行財政改革目標効果額の進捗率

ふるさとづくり寄附金の受入件数

市内出生数

社会移動数転入・転出の均衡

市公式シティプロモーションサイトへのアクセス件数

４
 
つ
な
が
り

８
 
尊
ぶ

９
 
関
わ
る

お互いを尊重し、豊かな人権文化を築きます
築きます

性別に関わりなく、個性と能力を十分に発揮で
きるようにします

市民の声を聴き、情報の共有化に努めます

市民公益活動の発展に向けた取り組みを支援し
ます

施  策

39

41

42

43

３
 
生
き
が
い

７
 
学
ぶ

38 計画的・効果的に教育環境を整備します

１
0
 
挑
む

５
 
行
政
経
営
改
革
大
綱

革新し続ける行政経営をめざします

市民の学びを通して地域社会を支えます

参画と協働のまちづくりを推進します

44

45

46
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視点 政策 評 価 指 標

実質公債費比率

将来負担比率

経常収支比率

基金残高の確保

自主財源比率の向上

徴収率の向上

仕事にやりがいを感じている職員の割合

「職場で部下や後輩の育成が行われている」と思う職員の割合

49
長期的展望に立ち、公共施設を整備・保全しま
す

公共施設の延床面積

５
 
行
政
経
営
改
革
大
綱

施  策

47 持続可能な財政基盤を確立します

48 職員の意欲と能力を高めます

１
0
 
挑
む
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視点 政策 評 価 指 標

実質公債費比率

将来負担比率

経常収支比率

基金残高の確保

自主財源比率の向上

徴収率の向上

仕事にやりがいを感じている職員の割合

「職場で部下や後輩の育成が行われている」と思う職員の割合

49
長期的展望に立ち、公共施設を整備・保全しま
す

公共施設の延床面積

５
 
行
政
経
営
改
革
大
綱

施  策

47 持続可能な財政基盤を確立します

48 職員の意欲と能力を高めます

１
0
 
挑
む



視点 政策 施策
施策別
評価㌻

事業
事業別
評価㌻

決算
書㌻

都市計画管理事業 98 262
都市景観形成事業 100 264
開発行為審査事業 102 264
地籍調査事業 104 266
まちづくり支援事業 106 266
建築指導事業 108 284
道路管理事業 110 256
道路・水路維持補修事業 112 258
道路改良事業 114 260
橋りょう維持補修事業 116 262
街路新設改良事業 118 266
新名神周辺対策事業 120 268
交通安全施設整備事業 122 252
違法駐車等対策事業 124 252
放置自転車対策事業 126 252
交通安全啓発事業 128 254
公園改良事業 130 272
公園維持管理事業 132 272
水道事業会計支援事業 134 208
下水道事業会計負担金及び補助金 136 270
再開発総務管理事業 138 270
空港周辺地域整備事業 140 274

キセラ川西のまちづくりを進めます 88 キセラ川西推進事業 142 266
総合的な交通環境の向上を図ります 89 公共交通支援事業 144 250

住宅供給促進事業 146 278
市営住宅維持管理事業 148 280
花屋敷団地建替事業 150 282

ふるさと団地の再生を推進します 91 住宅政策推進事業 152 278
商工振興事業 154 238
中小企業支援事業 156 238

中心市街地の活性化を推進します 93 中心市街地活性化推進事業 158 238
農業振興事業 160 232
農業用施設改良事業 162 234
農業用施設等災害復旧事業 164 352
就労支援事業 166 226
労働者支援事業 168 226
国内交流事業 170 112
観光推進事業 172 244
イベント支援事業 174 244
猪名川花火大会事業 176 244
知明湖キャンプ場管理運営事業 178 244
知明湖活用推進事業 180 248
ダリヤ育成事業 182 250
文化振興事業 184 110
芸術文化施設維持管理事業 186 112
生涯スポーツ推進事業 188 120
競技スポーツ推進事業 190 120
スポーツ施設管理運営事業 192 120
アステ市民プラザ運営事業 194 122
キセラ川西プラザ運営事業 196 126

農業を振興します 94

97
文化・スポーツを通して、市民が輝く環境づくりを進め
ます

にぎわう

暮
ら
し

良好な都市環境を整備します

住む

82

83

84

85

市街地の整備を進めます 87

公営住宅を適正・効率的に管理します 90

道路や橋りょうの安全性・機能性を高めます

交通安全の施設整備と啓発を行い、交通事故を減らしま
す

公園を利用しやすくします

商工業を振興します

就労支援の充実と勤労者福祉の向上を図ります

観光資源を発掘・開発・ＰＲし、知名度を高めます

４．行政サービス成果表目次

安全で安定した上下水道の環境整備を促進し、健全な事
業経営に努めます

86

92

95

96

76



視点 政策 施策
施策別
評価㌻

事業
事業別
評価㌻

決算
書㌻

健康づくり推進事業 220 194
保健対策事業 222 194
予防事業 224 198
健康診査事業 226 200
歯科保健推進事業 228 206
後期高齢者健康診査助成事業 230 170
保健センター維持管理事業 232 200
応急診療所運営事業 234 204
救急医療対策事業 236 204
歯科診療事業 238 206
病院事業会計支援事業 240 208
病院事業経営改革推進事業 242 208
民生児童委員活動事業 244 150
地域福祉計画推進事業 246 150
地域福祉活動支援事業 248 150
災害援護資金管理事業 250 152
中国残留邦人支援事業 252 154
外国人等高齢者特別給付金支給事業 254 152
高齢期移行医療扶助事業 256 166
在宅高齢者支援事業 258 172
施設入所援護事業 260 172
老人福祉施設支援事業 262 174

高齢者の生きがいづくりや社会参加を促進します 207 高齢者生きがいづくり推進事業 264 174
外国人等障害者特別給付金支給事業 266 152
障害者総合支援事業 268 162
障害者地域生活支援事業 270 164
障害者医療扶助事業 272 166
生活支援事業 274 190
生活困窮者自立支援事業 276 190
自主防災組織支援事業 278 118
火災予防事業 280 290
消防団活動推進事業 282 292
消防団施設整備事業 284 294
急傾斜地対策事業 286 256
消防活動事業 288 288
救急活動事業 290 288
消防施設維持管理事業 292 290
消防施設整備事業 294 294
水防事業 296 296
災害対策事業 298 296
道路等災害復旧事業 300 352
生活安全事業 302 118
消費生活相談事業 304 240
消費者啓発事業 306 242
環境創造事業 308 214
林業振興事業 310 232
緑化推進事業 312 250
街路樹維持管理事業 314 258
緑地維持管理事業 316 274

行政の防災力を高め、災害時に迅速に対応します 212
備える

安
全
安
心

市立川西病院において良質な医療を提供するとともに、
あり方を検討します

安らぐ

209

地域福祉活動の支援と促進を図ります 205

208

203

生活保護受給者と生活困窮者の経済的自立をはじめ、社
会生活自立・日常生活自立を支援します

地域の防災力を高め、災害時に迅速に対応します

生活安全の向上を図ります

211

守る 豊かな自然環境を次世代へ継承します 214

高齢者に必要なサービスを提供するとともに、要介護状
態を予防・改善します

障がい者の自立した生活と社会参加を促進します

206

200

安心して医療が受けられる環境の整備に努めます 202

生活習慣病の予防をはじめ、市民の健康づくりを推進し
ます

213
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視点 政策 施策
施策別
評価㌻

事業
事業別
評価㌻

決算
書㌻

環境衛生推進事業 318 210
犬の登録事業 320 212
斎場管理運営事業 322 214
環境監視事業 324 216
市民トイレ管理事業 326 220
し尿収集事業 328 224
阪神高速道路周辺環境監視事業 330 268
騒音環境対策事業 332 276
共同利用施設管理運営事業 334 276
ごみ減量化とリサイクル推進事業 336 218
広域ごみ処理施設管理運営事業 338 220
最終処分対策事業 340 220
分別収集事業 342 222
市道等不法投棄処理事業 344 256
子ども・子育て計画策定・管理事業 362 176
留守家庭児童育成クラブ事業 364 312
保育所運営事業 366 184
保育所維持管理事業 368 186
地域保育園支援事業 370 186
保育所整備事業 372 186
認定こども園運営事業 374 186
認定こども園整備事業 376 188
幼稚園運営事業 378 328
幼稚園備品整備事業 380 328
私立幼稚園就園奨励費補助事業 382 330
幼児健康管理事業 384 330
幼稚園施設維持管理事業 386 338
児童館運営事業 388 160
乳幼児等医療扶助事業 390 166
母子等医療扶助事業 392 166
子育て世代包括支援事業 394 176
子ども家庭総合支援事業 396 178
児童手当等支給事業 398 180
ひとり親家庭支援事業 400 180
母子保健推進事業 402 196
青少年支援事業 404 182
成人式典実施事業 406 182
子ども・若者育成支援計画推進事業 408 182
教育情報推進事業 410 304
外国語教育推進事業 412 304
学校教育支援事業 414 306
教育研究事業 416 306
小学校教科書・副読本整備事業 418 316
小学校教育情報推進事業 420 318
中学校教科書・副読本整備事業 422 324
中学校教育情報推進事業 424 324
特別支援学校教育情報推進事業 426 334

すべての子ども・若者の逞（たくま）しい成長を社会全
体で支援します

352

学ぶ 児童・生徒の学力を向上させます

守る

育つ

生
き
が
い

快適な生活環境を守ります

循環型社会の形成を促進します

子どもの健やかな育ちを実現します

明るく楽しい子育てを支援します

215

217

348

350

353

安
全
安
心
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視点 政策 施策
施策別
評価㌻

事業
事業別
評価㌻

決算
書㌻

青少年育成事業 428 310
学校人権教育推進事業 430 310
生徒指導支援事業 432 312
青少年センター運営事業 434 312
適応教室運営事業 436 310
小学校体験活動事業 438 318
中学校教育支援事業 440 324
丹波少年自然の家運営事業 442 342
子ども議会実施事業 444 342
就学支援事業 446 304
学校教育管理事業 448 306
相談事業 450 308
特別支援学校教育支援事業 452 332
小学校給食運営事業 454 318
児童健康管理事業 456 320
中学校給食運営事業 458 326
生徒健康管理事業 460 326
特別支援学校給食運営事業 462 334
児童・生徒健康管理事業 464 336
小学校運営事業 466 314
小学校備品整備事業 468 316
小学校図書整備事業 470 316
中学校運営事業 472 322
中学校備品整備事業 474 322
中学校図書整備事業 476 322
特別支援学校運営事業 478 332
特別支援学校備品整備事業 480 332
小学校施設維持管理事業 482 338
中学校施設維持管理事業 484 338
特別支援学校施設維持管理事業 486 338
中学校エレベータ整備事業 488 338
生涯学習推進事業 490 340
生涯学習短期大学運営事業 492 340
高齢者大学開設事業 494 342
公民館運営事業 496 346
公民館維持管理事業 498 346
図書館運営事業 500 348
図書館施設維持管理事業 502 350
中央図書館災害復旧事業 504 352

ふるさと川西の文化遺産を保存・継承・活用します 361 文化財事業 506 342
国際化推進事業 516 112
人権啓発推進事業 518 154
市民平和推進事業 520 156
子どもの人権オンブズパーソン事業 522 156
人権教育推進団体等支援事業 524 156
隣保館運営事業 526 158
総合センター維持管理事業 528 160
男女共同参画推進事業 530 114
男女共同参画センター運営事業 532 114
情報公開事業 534 94
広報事業 536 94
広聴事業 538 116
市民相談事業 540 116

お互いを尊重し、豊かな人権文化を築きます

359市民の学びを通して地域社会を支えます

こころ豊かな児童・生徒を育みます

誰もが等しく学べるよう支援します

児童・生徒の健康を守ります

計画的・効果的に教育環境を整備します

性別に関わりなく、個性と能力を十分に発揮できるよう
にします

市民の声を聴き、情報の共有化に努めます

つ
な
が
り

生
き
が
い

510

512

358

354

356

357

513関わる

学ぶ

尊ぶ
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視点 政策 施策
施策別
評価㌻

事業
事業別
評価㌻

決算
書㌻

市民活動推進事業 542 116
自治会支援事業 544 114

参画と協働のまちづくりを推進します 548 参画と協働のまちづくり推進事業 556 90
政策企画・立案事業 558 88
魅力創造事業 560 244
地方創生戦略推進事業 562 90
ふるさとづくり寄附金推進事業 564 240
資産有効活用事業 566 102
徴収及び収納事業 568 132
情報化事業 570 92
職員研修事業 572 108
公共施設マネジメント事業 574 104
キセラ川西プラザ整備事業 576 104
清掃事務所整備事業 578 220
（仮称）出在家町健幸公園整備事業 580 274
消防本部・南消防署整備事業 582 294

市議会事務局又は行政委員会事務局の事務 - 選挙啓発事業 584 138
住民基本台帳及び印鑑登録事業 586 134
戸籍事業 588 136
国民年金事業 590 168

行
政
経
営
改
革
大
綱

内部管理
等 市長部局等の事務

554長期的展望に立ち、公共施設を整備・保全します

持続可能な財政基盤を確立します

職員の意欲と能力を高めます

市民公益活動の発展に向けた取り組みを支援します

革新し続ける行政経営をめざします

関わる
つ
な
が
り

-

514

549

553
挑む

551
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