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はい、１１９番指令センターです。
火事ですか？救急ですか？
	通報者

救急です。

	
救急車が向かう住所を教えてください。

	「　　　　　　　　　　」　市　・　町

	
	「　　　　　　　　　　　　　」　宅です。

	その方は意識と呼吸はありますか？
	

	患者さんの年齢と性別を教えてください。
	

	いつからどうされましたか？
	「　　　　　（いつ）　　　　」　から　「　　　　　　（症状）　　　　　」

	今治療中のものや今までかかった病気を教えてください。
	

	かかりつけの病院を教えてください。
	

	あなたの名前と電話番号を教えてください。
	


[image: ]　　　　☆意識と呼吸がない場合、救急車と消防車が同時に出動します。
　　　　☆到着した救急隊等と交代するまで胸骨圧迫（心臓マッサージ）をお願いします。
[bookmark: _GoBack]　　　　☆救急車が到着までに、可能であれば「保険証」「お薬手帳」「履物」などをご準備ください。
　　　　☆救急車は、道路交通法上サイレンを鳴らさず緊急走行することはできませんので、ご理解ご協力お願いします。
　　　　☆状況により質問内容など異なることがありますので、ご了承願います。
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