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消費生活
センター
だよ
り

消費生活センター☎（740）1167
問い合わせは…
月～金曜日（祝日を除く）
午前９時－正午・午後０時 45分－４時

Gyutto  ぎゅっとア・ラ・カルト

à la carte 

芽
参画と協働の

地域分権推進課☎（740）1600
このコーナーでは…
市民の皆さんの参画と協働のまちづくりへの関わ
り方を紹介します。

生きる

人権啓発
シリーズ

人
権
推
進
課

☎
（

740
）
１
１
５
０

おとなも
子どもも
　

食
と
育
つ

健
康
づ
く
り
室

☎
（

758
）
４
７
２
１

毎
月
第
３
金
曜
日
は
川
西
市
の
「
人
権
デ
ー
」       

人
権
標
語
入
賞
作
品
「
と
も
だ
ち
と　
い
っ
し
ょ
に
や
る
と　
ち
か
ら
わ
く
」

こ
の
頃〝
峠
〟
に
立
っ
て
い

る
よ
う
な
気
が
し
ま
す
。

先
は
視
界
が
悪
く
道
も
は
っ

き
り
見
え
ま
せ
ん
。
こ
の
ま
ま

進
ん
で
行
っ
て
い
い
の
か
と
不

安
な
気
持
ち
が
湧
い
て
く
る
の

で
す
。

国
の
行
く
末
の
こ
と
で
す
。

年
を
重
ね
る
と
、
そ
ん
な
こ

と
が
、
と
て
も
気
に
な
っ
て
く

る
の
で
す
。
こ
の
道
が
、
確
か

に
平
和
に
通
じ
る
の
か
、
人
と

人
と
の
自
由
な
結
び
つ
き
を
強

め
る
こ
と
に
つ
な
が
る
の
か
。

戦
後
、
国
の
在
り
方
の
根
底

と
し
て
私
た
ち
が
大
事
に
育
て

て
き
た
考
え
で
す
。

に
ん
げ
ん
の

に
ん
げ
ん
の
よ
の

あ
る
か
ぎ
り

く
ず
れ
ぬ
へ
い
わ
を

へ
い
わ
を
か
え
せ

広
島
で
被
爆
し
た
詩
人
・
峠

三
吉
の「
に
ん
げ
ん
を
か
え

せ
」
と
し
て
世
に
知
ら
れ
て
い

る『
原
爆
詩
集
』（
青
木
書
店
、

１
９
５
２
年
）「
序
」
の
最
後

の
三
行
で
す
。

怒
り
と
悲
し
み
と
平
和
を
願

う
心
が
伝
わ
っ
て
き
ま
す
。
こ

れ
が
原
点
で
す
。

平
和
の
大
前
提
は
、
共
存
社

会
の
創
造
で
す
。
そ
れ
は
遠
い

理
想
で
は
な
く
達
成
可
能
な
現

実
的
課
題
で
す
。
元
南
ア
フ
リ

カ
大
統
領
の
故
ネ
ル
ソ
ン
・
マ

ン
デ
ラ
氏
が
見
事
に
そ
れ
を
実

践
し
て
い
ま
す
。
ア
パ
ル
ト
ヘ

イ
ト（
人
種
隔
離
政
策
）
を
乗

り
越
え
て
、
真
の
自
由
社
会
を

作
っ
た
の
で
す
。
そ
こ
に
見
ら

れ
た
の
は
、
違
い
を
認
め
合
い

協
調
し
合
う
人
間
の
姿
で
し

た
。今

、
日
本
の
社
会
に
は
不
誠

実
と
不
寛
容
が
蔓ま

ん
え
ん延
し
て
い
る

よ
う
に
感
じ
ま
す
。
今
こ
そ
、

私
た
ち
一
人
ひ
と
り
が
国
の
方

向
を
考
え
、発
信
す
る
時
で
す
。

（
元
市
教
育
長　
村
木
修
）

共
存
社
会

平
和
の
大
前
提
は
、
違
い
を
認
め
合
い

協
調
し
合
う
共
存
社
会
の
創
造

市
立
川
西
病
院
で
は
、
出
産

す
る
人
対
象
の
病
室
を「
産
科

エ
リ
ア
」
と
し
て
リ
ニ
ュ
ー
ア

オ
ー
プ
ン
し
ま
し
た
。

産
科
エ
リ
ア
は
一
般
病
棟
と

は
扉
で
区
切
ら
れ
、
全
体
が
ピ

ン
ク
を
基
調
と
し
た
落
ち
着
い

た
雰
囲
気
で
、
お
母
さ
ん
と
赤

ち
ゃ
ん
に
と
っ
て
、
快
適
な
環

境
に
な
っ
て
い
ま
す
。
個
室
に

は
今
ま
で
な
か
っ
た
ト
イ
レ
が

整
備
さ
れ
、
陣
痛
か
ら
出
産
、

分
娩
後
の
安
静
ま
で
を
過
ご
せ

る
個
室
の
Ｌ
Ｄ
Ｒ（
陣
痛
分
娩

室
）
も
あ
り
ま
す
。
Ｌ
Ｄ
Ｒ
内

に
は
ソ
フ
ァ
ー
や
畳
の
コ
ー

ナ
ー
の
あ
る
部
屋
も
あ
り
、
家

族
で
ゆ
っ
く
り
過
ご
せ
る
空
間

と
な
っ
て
い
ま
す
。

助
産
師
が
呼
吸
法
の
説
明
や

マ
ッ
サ
ー
ジ
な
ど
を
行
い
な
が

ら
、
新
た
な
生
命
の
誕
生
を
迎

え
る
お
産
の
お
手
伝
い
を
し
ま

す
。
希
望
に

よ
り
、
お
子

さ
ん
も
一
緒

に
出
産
に
立

ち
会
う
こ
と

が
可
能
で
す
。

出
産
後
は
母
乳
育
児
を
推
奨

し
、
母
児
同
室
を
実
施
し
て
い

ま
す
。
母
児
同
室
は
大
変
な
イ

メ
ー
ジ
が
あ
り
ま
す
が
、
母
乳

育
児
に
は
必
要
不
可
欠
な
も
の

と
考
え
て
い
ま
す
。

従
来
か
ら
の
助
産
師
・
看
護

師
ス
タ
ッ
フ
に
よ
る
育
児
支
援

に
も
、
よ
り
力
を
入
れ
て
取
り

組
ん
で
い
ま
す
。
赤
ち
ゃ
ん
の

抱
き
方
、
お
む
つ
の
替
え
方
、

授
乳
の
方
法
と
と
も
に
、
実
際

に
赤
ち
ゃ
ん
を
お
風
呂
に
入
れ

る
な
ど
、
退
院
後
、
自
宅
で
楽

し
く
育
児
が
で
き
る
よ
う
に

と
、
一
人
ひ
と
り
に
合
わ
せ
た

支
援
を
心
掛
け
て
い
ま
す
。

ま
た
、
出
産
後
の
お
祝
い
と

し
て
、
記
念
写
真
と
さ
さ
や
か

で
す
が
お
祝
い
メ
ニ
ュ
ー
を
、

心
を
込
め
て
用
意
し
て
い
ま

す
。
当
病
院
で
は
里
帰
り
出
産

や
無
痛
分
娩
に
も
対
応
し
て
い

ま
す
。
ぜ
ひ
一
度
ご
連
絡
く
だ

さ
い
。
詳
し
く
は
同
病
院
３
階

北
病
棟
へ
。

快
適
な
出
産
を
お
手
伝
い

「
産
科
エ
リ
ア
」
が
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
オ
ー
プ
ン

一
人
ひ
と
り
に
合
わ
せ
た
支
援
を
行
い
ま
す

原野商法の
二次被害にご注意！

Ｑ：30 年前に買った遠隔地の土地（山林）を放置
していた。知らない業者から「今、海外の人が日本
の土地を欲しがっているので売り時だ。２年以内に
売却できる」と電話がかかってきた。翌日訪問され
「売るためには管理費や広告料などの経費 28 万円
が必要だ」と言われ「土地管理委託契約書」にサイ
ンをした。本当に売れるかどうか不安になったので
解約したい。（70歳代、男性）
Ａ：事例は「原野商法の二次被害」といわれるもの
です。過去に「原野商法」（必ず値上がりすると資
産価値のない土地を高値で購入させる商法）で被害

に遭った人に、あたかも原野を高く売却できるかの
ような話を持ちかけ、売り
出すために必要だと、測量、
整地、土地管理、広告など
の経費を支払わせる手口で
す。相談があったのは契約
から８日以内だったので、
クーリング・オフ（無条件
解約）を助言しました。不
審に思った時は消費生活セ
ンターにご相談ください。

昔買った山林、今が売り時 !?
あたかも高く売却できるような話が舞い込む

アンケートに回答して
まちづくりに参画を

「自宅のポストを開けると市からのアンケートが
入っていた」。そんな経験のある人もいるのでは。ア
ンケートはいったい何のために行われるのでしょう
か。一つは、市がまちづくり計画などを策定すると
きに、市民の皆さんからの回答を分析することによっ
て、市民の意向などを客観的な数値として把握し、
基礎資料として利用するために実施しています。他
にも、市民実感調査のように市民の皆さんの意識な
どを毎年比較して、施策などの効果を測定すること
を目的に実施しているものもあります。　　　　　
　このように、アンケートは市民の皆さんの意向な

どを市政に反映させるための大切な参画手段の一つ
です。また、アンケートは、他の参画と協働の手法
と比べると、比較的気軽にまちづくりに参画できる
という利点もあります。
しかし、昨年度、無作為抽出の市民を対象に実施
したアンケートの回収率は、残念ながら 50％を切っ
ているものが大半でした。また、アンケートの回答
を見てみると、年齢層の低い人の回答が少ないとい
う現状があります。
一つのアンケートで、対象となる人は限られてい
ますが、お手元にアンケートが届いたときは、アン
ケートに回答することを通じて、ぜひまちづくりに
参画してください。

結果は客観的な基礎資料に　
市民の皆さんの意向を反映させる手段

材
料
（
４
人
分
）

春
菊
…
…
…
…
…
１
／
２
束（
100
㌘
）

ク
レ
ソ
ン
…
…
…
…
１
束
（
50
㌘
）

ト
マ
ト
…
…
…
…
…
…
…
１
／
４
個

セ
ロ
リ
…
…
…
…
…
…
…
１
／
３
本

タ
マ
ネ
ギ
…
…
…
…
…
…
１
／
２
個

ア
ー
モ
ン
ド
ダ
イ
ス
…
…
大
さ
じ
１

　
ド
レ
ッ
シ
ン
グ

　
サ
ラ
ダ
油
…
…
…
…
…
大
さ
じ
２

　

粒
マ
ス
タ
ー
ド
…
…
…
大
さ
じ
１

　

レ
モ
ン
汁
…
…
…
…
…
大
さ
じ
１

　

白
ワ
イ
ン
…
…
…
…
…
大
さ
じ
１

　

塩
・
黒
コ
シ
ョ
ウ
…
…
…
…
少
々

作
り
方

1
春
菊
は
洗
っ
て
葉
先
を
摘
む
。
ク

　黒川生活研究グループ
   春菊とクレソンのサラダ

熱量（１人分）：100㌔㌍、塩分：0.2㌘

レ
ソ
ン
は
５
㌢
の
ざ
く
切
り
、
ト
マ

ト
・
セ
ロ
リ
は
粗
み
じ
ん
切
り
、
タ

マ
ネ
ギ
は
ス
ラ
イ
ス
し
て
水
に
浸
け

て
お
く
。

２
調
味
料
を
混
ぜ
ド
レ
ッ
シ
ン
グ
を

作
り
、
１
／
３
量
を
タ
マ
ネ
ギ
と
セ

ロ
リ
で
和
え
て
下
味
を
つ
け
る
。

３
ア
ー
モ
ン
ド
ダ
イ
ス
は
フ
ラ
イ
パ

ン
で
軽
く
炒
る
。

４
ボ
ー
ル
に
春
菊
、
ク
レ
ソ
ン
、
ト

マ
ト
と
②
を
入
れ
、
残
り
２
／
３
量

の
ド
レ
ッ
シ
ン
グ
を
加
え
て
混
ぜ

る
。

５
皿
に
盛
り
つ
け
、
③
を
か
け
る
。
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