
 

川西市子ども・若者支援機関マップ 

平成２６年３月 

 

川西市 

 



 



 
 
 
  
川西市には、ニート・ひきこもり・不登校など、社会生活を円滑に営む上で困難を抱えて悩んでいる

子ども・若者やその家族を支援する機関や団体が複数あります。このマップは、こうした支援機関等が

どこにあるのか、どのような支援に取組んでいるのかを川西市を中心に支援機関をまとめたものです。 

 

 

 ○本マップは、民間支援団体等のほか、国・兵庫県・川西市等が設置した公的支援機関等が掲載されて

います。 

 

 

○掲載にあたっては、川西市子ども・若者支援地域協議会設置モデル事業構成団体を中心として、川西

市が、平成 24 年度に策定した「川西市子ども・若者育成支援計画 ～げんきな若者かわにしプラン～ 」

の意見交換会にご参加していただいた支援機関を対象に照会をし、回答があった支援機関を掲載して

います。したがって、本マップがすべての支援機関等を網羅しているわけではありません。 

 

 

○本マップは、子ども・若者やその家族に対して各支援機関等の情報を公開することを目的としており、

川西市が各支援機関等を推薦しているわけではありません。 

 

 

○掲載されている情報は、平成 25 年 12 月現在のものであるため、支援内容の詳細や利用する際の費用

等については直接各支援機関等にお問い合わせください。 

 

 

○転写・転載にあったっては、裏表紙の「問合せ先」まで御相談ください。 

 

 
 
 
 
 
 

川西市子ども・若者支援機関マップの利用にあたって 
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兵庫県川西市子ども・若者支援機関マップ所在地一覧 
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№ 拠点 支 援 団 体 名 住 所 電 話 頁

□1  

川西市障がい児（者）地域生活・ 

就業支援センター 

川西市火打 1-1-7 072-758-6228 7

□2  

ＮＰＯ団体  フリージア  川西市大和西 5-22-7  050-7100-5455 8

□3  

川
西
市 

青少年の引きこもりを考える親の

「ひびき会」 

川西市清和台西 3-3-13 080-1465-6660 9

 

民 間 支 援 団 体 等 一 覧 

biz-design-05
ハイライト表示

biz-design-05
引き出し線
ひきこもり



3 

 

   
 
 
 

№ 名 称 内 容 電 話 住 所 頁

○1  

川西市教育委員会 

教育情報センター 

教育相談、発達相談、カウンセリ

ング 

072-758-8680 川西市栄町 11-3

パルティＫ2 北

棟 2階 

10

○2  

川西市教育委員会 

青少年センター 

適応教室の運営、問題や悩みを抱

える児童・生徒への支援 

072-759-9424 川西市栄町 11-3

パルティＫ2 北

棟 2階 

11

 
 
 

№ 名 称 内 容 電 話 住 所 頁

○3  
兵庫県川西こども家

庭センター 

子どもと家庭のさまざまな問題

についての相談援助 

072-756-6633 川 西 市 火 打

1-22-8 

12

○4  

川西市 子育て・家庭

支援課 

子どもと家庭のさまざまな問題

についての相談援助 

072-740-1179 川 西市中央 町

12-1 

川西市役所 2 階

13

 

教 育 

福祉・児童福祉 

公 的 支 援 機 関 等 一 覧 
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№ 名 称 内 容 電 話 住 所 頁

○5  

ハローワーク伊丹 雇用に関する総合的な支援 072-772-8609 伊 丹 市 昆 陽

1-1-6  

伊丹労働総合庁

舎 

14

○6  

川西しごと・サポー

トセンター 

雇用に関する総合的な支援 072-757-6380 川 西 市 小 花

1-8-1-206  

パレットかわに

し 2階 

15

○7  

若者キャリアサポー

ト川西 

若者の就労支援 072-764-6823  川 西 市 小 花

1-8-1 

パレットかわに

し 2階 

(川西しごと・サポ

ートセンター内） 

16

○8  

宝塚地域若者サポー

トステーション 

若者の社会参加・就労支援 0797-69-6305 宝 塚 市 栄 町

1-1-9 

アールグラン宝

塚 2階 

17

○9  

川西市 産業振興課 キャリア・カウンセリング 072-740-1162 川西市中央 町

12-1 

川西市役所 3 階

18

 
 
 

№ 名 称 内 容 電 話 住 所 頁

○10  

川西市 障害福祉課 心の相談 072-740-1178 川西市中央町

12-1  

川西市役所 1 階

19

 
 
 

№ 名 称 内 容 電 話 住 所 頁

○11  

兵庫県伊丹健康福祉

事務所  

地域保健課 

心に関する相談・支援 072-785-7874 伊丹市千僧1-51 20

精神保健福祉 

就労支援 

障害福祉 
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№ 名 称 内 容 電 話 住 所 頁

○12  川西警察署 少年の悩みごと相談 072-755-0110 
川西市丸の内町

1-1 

19

 
 
 

№ 名 称 内 容 電 話 住 所 頁

○13  

川西市子どもの人権

オンブズパーソン 

子どもの人権擁護及び救済のため

の相談・調整 

072-740-1235  川西市中央町

12-1  

川西市役所 3 階

20

 

矯正・更生・保護 

その他 
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分
類 

教育 

福祉・

児童 

福祉 

就労 

支援 

障害 

福祉 

精神 

保健 

福祉 

矯正・

更生・

保護 

その他

施設名 通し番号と支援機関等の名称を記載しました。 

住所  

TEL／FAX  

E メール 

ホームページ 

受付日・時間 
「祝日」とは、「国民の祝日に関する法律」

で定められた休日をさします。 

対象年齢 主な対象となる年齢を記載しました。 

面接 訪問 電話 ＦＡＸ Ｅメール 

支援内容 

支援の内容について記載しました。記載スペースに限りがありますので、支援機関等によっ

ては、支援内容をすべて網羅していない場合があります。 

詳しい内容については、直接各支援機関等にお問合せください。 

体  制 支援機関等の特徴を把握するのにお役立てください。 

対象地域 支援が可能な地域を記載しました。 

郵便番号、住所、電話、ファックス、Ｅメ

ールアドレス、ホームページを記載しまし

た。機関団体によっては、連絡先と活動場

所が異なる場合がありますので、ご注意く

ださい。 

支援の際の対応方法を記載しました。 

支援機関等の特徴を把握する際にお

役立てください。 

個別シートの見方

CO879512
ハイライト表示

CO879512
引き出し線
対象者・対象年齢

CO879512
引き出し線
者及び

CO879512
線
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分
類 

教育  

福祉・

児童 

福祉 

 
就労 

支援 
 

障害 

福祉 
○

精神 

保健 

福祉 

 

矯正・

更生・

保護 

 その他  

施設名 □1 川西市障がい児（者）地域生活・就業支援センター 

住所 川西市火打 1-1-7 

TEL／FAX TEL： 0 7 2 - 7 5 8 - 6 2 2 8  FAX： 0 7 2 - 7 5 8 - 6 2 5 0  

E メール shien-c@k-shakyo.or.jp 

ホームページ http://www.k-shakyo.or.jp/jigyo.htm 

受付日・時間 受付日：月曜～金曜（祝日・年末年始除く） 時間：9：00～17：30 

対象者・ 

対象年齢 

川西市在住の障がい者手帳（身体障害者手帳・療育手帳・精神障害者保健福祉手帳）を所持の方 

対象年齢： 0 歳～64 歳 

面接 ○ 訪問 ○ 電話 ○ ＦＡＸ ○ Ｅメール ○

支援内容 

※相談方法はいずれも可能ですが、訪問、FAX、Ｅメール等は状況に応じてになるため、必ずし

も対応が可能というわけではありません。 

 

障がい児（者）やそのご家族の地域における生活を支援し、自立と社会参加の促進を図る事

を目的としています。ご相談をお受けするとともに関係機関との連携をとりながら、各種サービ

スの実施にあたっての調整等を行います。 

 

○サービス利用計画書の作成及び管理 

障がい児（者）及びそのご家族の状況・ニーズに基づき、サービス利用計画書を作成し、管理

します。 

○福祉サービス利用の相談 

手帳申請のお手伝いや居宅介護・ショートステイ・デイサービス・移動支援などの福祉サービ

スの紹介やご利用の相談に応じます。 

体  制 職員 8 人（うち所長 1 人、相談員 6 人、事務員 1 人） 

対象地域 川西市 
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分
類 

教育  

福祉・

児童 

福祉 

 
就労 

支援 
 

障害 

福祉 
 

精神 

保健 

福祉 

○ 

矯正・

更生・

保護 

 その他  

施設名 □2 ＮＰＯ団体  フリージア  

住所 川西市大和西 5-22-7  

TEL／FAX TEL： T E L ： 0 5 0 - 7 1 0 0 - 5 4 5 5  FAX： な し  

E メール freesia1534@yahoo.co.jp 

ホームページ http://freesiajimukyoku.blog.fc2.com/ 

受付日・時間 受付日：毎日  (祝日含む）    時間：9:00～19：00(不在の場合あり）  

対象者・ 

対象年齢 

不登校、ニート、引きこもり状態にある当事者およびその家族の方   

（年齢は特に定めておりません） 

面接 ○ 訪問 ○ 電話 ○ ＦＡＸ × Ｅメール ○

支援内容 

○親の会の開催（要連絡） 

毎月第 1 日曜日に上記の状態で悩む保護者及び当事者の方の居場所として、個々の状況を

聞きながら交流、助言などを行っています。 

 参加費：1,000 円 

  ＊ただし、当事者の方、親の会と同日に個別相談を申し込まれた方は親の会の参加費は無

料になります。 

○個別相談（要予約） 

 親の会で不十分な方など、希望に応じて個別で相談に応じています。 

料金：5,000 円（50 分） 

  ＊当事者の方は、初回のみ無料となります。また、個別相談を受けられる場合は、親の会の

参加費は無料になります。 

○個別訪問（要予約） 

 必要に応じて、また効果の面も十分に考慮した上で行うこともあります。 

料金については別途お問い合わせください。 

○電話相談、メール相談（要予約） 

 希望に応じて実施しますが、基本的には遠方の方に限定しています。 

 

 その他、詳しくはホームページをごらんください。 

体  制 相談員 7 名（精神保健福祉士 1 名含む） 

対象地域 川西市を中心に、阪神間・大阪府 

 

biz-design-05
ハイライト表示

biz-design-05
引き出し線
ひきこもり
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分
類 

教育  

福祉・

児童 

福祉 

 
就労 

支援 
 

障害 

福祉 
 

精神 

保健 

福祉 

〇 

矯正・

更生・

保護 

 その他  

施設名 □3 青少年のひきこもりを考える親の「ひびき会」 

住所 川西市清和台西 3-3-13   

TEL／FAX TEL： 0 8 0 - 1 4 6 5 - 6 6 6 0  FAX： 0 7 2 - 7 9 9 - 3 6 2 8  

E メール t_ishizuka_0316@jttk.zaq.ne.jp 

ホームページ  https://www.voluntary.jp/weblog/myblog/750 

受付日・時間 例会： 毎月第 2 金曜日 時間： 13:00～15:50 

対象者・ 

対象年齢 
川西市在住 および 近郊の 10 才以上～概ね 40 才までの子どもとその親 

面接 〇 訪問 × 電話 〇 ＦＡＸ × Ｅメール ×

支援内容 

○家から出にくい、あるいは出られない不登校やひきこもりの子を持つ親が、月に１度 

 「パレットかわにし」 に集まって、お互いの悩みを聞き、子どもの近況を報告し合い、その 

中から自分の子や家族への対応を学ぶ会を開いています。 

 

○また要望があれば、日時を調整して、個人での相談にも応じ、その内容によっては関係 

機関を紹介しています。 

 

体  制                       会員 10 名 

対象地域 川西市 および 近郊 
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分
類 

教育 ○ 

福祉・

児童 

福祉 

 
就労 

支援 
 

障害 

福祉 
 

精神 

保健 

福祉 

 

矯正・

更生・

保護 

 その他  

施設名 ①川西市教育委員会 教育情報センター 

住所 川西市栄町 11-3 パルティＫ2 北棟 2 階 

TEL／FAX TEL： 0 7 2 - 7 5 8 - 8 6 8 0  FAX： 0 7 2 - 7 5 9 - 6 4 8 4  

E メール kawa0065@city.kawanishi.lg.jp  

ホームページ http://www.kawanishi-hyg.ed.jp/johoco/ 

受付日・時間 受付日：月曜～金曜（祝日・年末年始除く） 時間：9：00～17：30 

対象者・ 

対象年齢 
川西市在住の 18 歳までの子どもとその保護者 

面接 ○ 訪問 × 電話 ○ ＦＡＸ × Ｅメール ×

支援内容 

①様々なこころの問題を抱える子どもとその保護者に対して、カウンセリングや遊戯療法を行っ

ています。 

 

②LD、ADHD、高機能自閉症等の発達障がいなど特別な支援が必要な子どもについて、その保

護者や教職員に助言活動を行っています。 

  また、保護者の了解の上、教職員と連携を図ることもできます。 

 

③幼児期からのことばの遅れを主とする言語発達に関わることや、話しことばの悩み（発音不明

瞭、吃音）についての相談を行っています。 

また、語彙を増やすこと・ことばを聞いて理解すること・コミュニケーションに必要なことばの表

出を促すことを目的に言語訓練を実施しています。不明瞭な話し方、発音できない音がある

子どもに対しては構音指導を行っています。 

 

 

体  制 職員 15 人（うち指導主事 5 人、臨床心理士 6 人[嘱託、臨時]、言語聴覚士 2 人[嘱託]） 

対象地域 川西市内 
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分
類 

教育 ○ 

福祉・

児童 

福祉 

 
就労 

支援 
 

障害 

福祉 
 

精神 

保健 

福祉 

 

矯正・

更生・

保護 

 その他  

施設名 ②川西市教育委員会 青少年センター 

住所 川西市栄町 11-3 パルティＫ2 北棟 2 階 

TEL／FAX TEL： 0 7 2 - 7 5 9 - 9 4 2 4  FAX： 0 7 2 - 7 5 9 - 6 4 8 4  

E メール kawa0066@city.kawanishi.lg.jp 

ホームページ http://www.kawanishi-hyg.ed.jp/seisyonenco/ 

受付日・時間  受付日：月曜～金曜（祝日・年末年始除く） 時間：9：00～17：00 

対象者・ 

対象年齢 
川西市在住の 18 歳までの青少年とその保護者 

面接 ○ 訪問 ○ 電話 ○ ＦＡＸ × Ｅメール ×

支援内容 

○不登校に悩む児童生徒への対応 

・不登校状態にある小学生・中学生の居場所づくりや学校復帰を支援するため、適応教室 青

少年の家「セオリア」を運営しています。 

・家から出ることはできないが、人とかかわることを希望する小学生・中学生には訪問します。 

・不登校状態にある子どもの保護者を対象に、保護者同士がお互いに悩みを語り合い、情報交

換を行えるよう、「気軽におしゃべり会」を開催します。 

 

 

 

○問題や悩みを抱える児童・生徒への支援指導 

・学校、保護者、市民の方から非行相談を受けつけます。児童生徒と保護者との良好な関係構

築に向けて、継続的に支援指導を行います。 

・青少年の問題行動の解決に向け、学校園、地域、関係機関・団体との円滑な連携を進めてい

きます。 

体  制 職員 10 人 

対象地域 川西市 
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分
類 

教育  

福祉・

児童 

福祉 

○ 
就労 

支援 
 

障害 

福祉 
 

精神 

保健 

福祉 

 

矯正・

更生・

保護 

 その他  

施設名 ③兵庫県川西こども家庭センター 

住所 川西市火打 1 丁目 22-8 

TEL／FAX TEL： 0 7 2 - 7 5 6 - 6 6 3 3  FAX： 0 7 2 - 7 5 6 - 6 0 0 6  

E メール ― 

ホームページ 兵庫県ホームページからアクセス可（http://web.pref.hyogo.jp/） 

受付日・時間 受付日：月曜～金曜（祝日・年末年始除く） 時間：9：00～17：00 

対象者・ 

対象年齢 
満 18 歳に満たない児童 

面接 ○ 訪問 ○ 電話 ○ ＦＡＸ ○ Ｅメール ×

支援内容 

○児童に関する、家庭その他からの相談のうち、専門的な知識及び技術を必要とするものに応

じる。 

○福祉事務所、家庭裁判所等の関係機関から、児童の通告、送致を受け、援助活動を展開す

る。 

○児童及びその家庭について、主に児童福祉司等による社会診断、児童心理司による心理診

断、一時保護所職員による行動診断、医師による医学診断、その他の診断をもとに、総合診

断（判定）を行い、問題解決のために最も適切な援助指針を定め、必要な援助を行う。 

○必要に応じて、児童の一時保護を行い、又は適当な者に一時保護を委託する。 

○必要に応じて、児童を児童福祉施設に入所させ、又は里親に委託する。 

○児童の福祉に関し、市町に対する情報の提供、その他の必要な援助を行う。 

○児童虐待防止のための早期発見、通告についての普及啓発や関係機関ネットワークの形

成、児童虐待についての研修の実施等を行う。 

○障がい児及びその保護者等の福祉の向上を図ることを目的とする事業を行う。 

○家庭、地域に対する相談援助活動及び家庭養育支援の総合的な企画、実施を関係機関と連

携して行う。 

○その他児童の健全な育成のために必要な援助、啓発活動等の事業を行う。 

 

〈参考〉児童虐待防止 24 時間ホットライン(川西) Ｔｅｌ：072-759-7799 

体  制 
34 名（うち児童福祉司、児童心理司、保健師、嘱託医等 29 人） 

                        （注）丹波分室を除く 

対象地域 
伊丹市、宝塚市、川西市、三田市、猪名川町 

   （注）丹波市、篠山市を丹波分室が担当 
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分
類 

教育  

福祉・

児童 

福祉 

○ 
就労 

支援 
 

障害 

福祉 
 

精神 

保健 

福祉 

 

矯正・

更生・

保護 

 その他  

施設名 ④川西市 子育て・家庭支援課 

住所 川西市中央町 12-1 

TEL／FAX TEL： 0 7 2 - 7 4 0 - 1 1 7 9  FAX： 0 7 2 - 7 4 0 - 1 3 3 9  

E メール kawa0030@city.kawanishi.lg.jp 

ホームページ http://www.city.kawanishi.hyogo.jp/kodomo/ 

受付日・時間 受付日：月曜～金曜（祝日・年末年始除く） 時間：9：00～17：30 

対象者・ 

対象年齢 
川西市在住の 18 歳までの子どもとその保護者 

面接 ○ 訪問 × 電話 ○ ＦＡＸ × Ｅメール ×

支援内容 

○家庭児童相談 

18 歳までの子どもを養育していくうえでのさまざまな悩み、心配ごとについて相談に応じ支援

しています。 

 

 

 

体  制 家庭児童相談員 5 人（嘱託職員） 

対象地域 川西市 
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分
類 

教育  

福祉・

児童 

福祉 

 
就労 

支援 
○

障害 

福祉 
 

精神 

保健 

福祉 

 

矯正・

更生・

保護 

 その他  

施設名 ⑤ハローワーク伊丹（公共職業安定所） 

住所 伊丹市昆陽 1-1-6 伊丹労働総合庁舎 

TEL／FAX TEL： 0 7 2 （ 7 7 2 ） 8 6 0 9  FAX： 0 7 2 （ 7 7 2 ） 8 6 2 9  

E メール — 

ホームページ http://hyogo-roudoukyoku.jsite.mhlw.go.jp/ （兵庫労働局） 

受付日・時間  受付日：月曜～金曜（祝日・年末年始除く） 時間： 8：30～17：15 

対象者・ 

対象年齢 
特になし 

面接 ○ 訪問 × 電話 ○ ＦＡＸ × Ｅメール ×

支援内容 

○職業相談・職業紹介 

就職についての様々な相談に応じています。業種、賃金、就労時間等、希望する条件の仕事

を探したり、アドバイスをします。また、全国のハローワークをオンラインで結んでいるコンピュ

ーターにより、他の地域の求人情報を探し出すことができます。 

○求人票の公開（検索） 

企業からの人材募集内容を求人票にまとめ、職業別などに整理し、公開（もしくはコンピュー

ターに登録）していますので、自由に求人情報を閲覧し、希望する仕事を探すことができま

す。 

○職業に関する情報提供 

希望する職業の平均賃金、就職するために必要な資格・試験、求人倍率など、職業に関する

情報を提供しています。 

○職業訓練  

将来の職業に直接役立つ技能を身につけたり、各種の資格を取るための相談を受け付け、

「職業訓練」に関する情報提供などを行っています。 

 

体  制 職員 ・ 職業相談員 

対象地域 地域による利用制限はなし 
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分
類 

教育  

福祉・

児童 

福祉 

 
就労 

支援 
○

障害 

福祉 
 

精神 

保健 

福祉 

 

矯正・

更生・

保護 

 その他  

施設名 ⑥川西しごと・サポートセンター 

住所 川西市小花 1-8-1-206 パレットかわにし 2 階 

TEL／FAX TEL： （ 0 7 2 ） 7 5 7 - 6 3 8 0  FAX： （ 0 7 2 ） 7 5 8 - 9 4 5 6  

E メール なし 

ホームページ 
http://hyogo-roudoukyoku.jsite.mhlw.go.jp/  

http://www.city.kawanishi.hyogo.jp/rodo/kyujin.html 

受付日・時間  受付日：月曜～金曜（祝日・年末年始除く） 時間：9：00～17：00 

対象者・ 

対象年齢 
特になし（中学・高校在籍者を除く） 

面接 ○ 訪問 × 電話 ○ ＦＡＸ × Ｅメール ×

支援内容 

川西しごと・サポートセンターの業務 

①職業相談・職業紹介 

 求人検索機による求人情報の提供をはじめ、希望する職業の平均賃金や就職するために必

要な資格、試験など、職業に関する情報提供のほか、希望される職業の紹介を行っています。

 

②市の就労支援制度などの周知・勧奨 

 市が実施しているキャリアカウンセリング（月４回）や労働相談（月２回）の問い合わせ対応や

再就職支援セミナーの周知・勧奨を行っています。 

 

③若者キャリアサポート川西の併設 

国の協力により、若者の就労をサポートする各種相談業務や就職面接会、就職支援セミナー

等の業務を委託して実施しています。 

体  制 生活相談員・職業相談員等 

対象地域 川西市・（伊丹市・川辺郡） 
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分
類 

教育  

福祉・

児童 

福祉 

 
就労 

支援 
○

障害 

福祉 
 

精神 

保健 

福祉 

 

矯正・

更生・

保護 

 その他  

施設名 ⑦若者キャリアサポート川西 

住所 川西市小花 1－8－1 パレットかわにし 2 階 （川西しごと・サポートセンター内） 

TEL／FAX TEL： 0 7 2 - 7 6 4 - 6 8 2 3  FAX： 0 7 8 - 7 6 4 - 6 8 5 3  

E メール ― 

ホームページ http://kyn-kyarisapo.sblo.jp/ 

受付日・時間 受付日：月曜～金曜（祝日・年末年始除く） 時間：9:00～12:00/13:00～17:00 

対象者・ 

対象年齢 
39 歳までの若年求職者 

面接 ○ 訪問 × 電話 ○ ＦＡＸ × Ｅメール ×

支援内容 

若者キャリアサポート川西とは 

キャリア･コンサルタントや臨床心理士、社会保険労務士などの専門家を配置し、「働くこと」に

悩みを抱えた若者をサポートしています。同じフロアに川西しごと･サポートセンターの求人検

索コーナーや職業紹介窓口を併設しており、総合的な就職支援サービスを提供しています。 

 【キャリア・カウンセリング】 

 月～金 11：00～12：00／13：00～16：00 

 応募書類の添削、面接対策、適職相談など 

 【心理カウンセリング】 

 月・金 11：00～12：00／13：00～16：00 

 働くための「心の問題」を臨床心理士と一緒に整理します。 

 【労働生活相談】 

 火・木 11：00～12：00／13：00～16：00  

 就労先の雇用契約や、生活等の問題についての相談に応じます。 

 【就活スタートプログラム】  

  ○応募時に役立つセミナー 

   「効果的な履歴書・職務経歴書の書き方」「面接チャレンジ講座」 

   「自己ＰＲと志望動機の違い」 など 

  ○合同就職面接会 

体  制 
職員 5 名 

（キャリア・コンサルタント 2 名、社会保険労務士 1 名、臨床心理士 1 名、求人開拓員 1 名） 

対象地域 地域による利用制限はなし 
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分
類 

教育  

福祉・

児童 

福祉 

 
就労 

支援 
○

障害 

福祉 
 

精神 

保健 

福祉 

 

矯正・

更生・

保護 

 その他  

施設名 ⑧宝塚地域若者サポートステーション 

住所 宝塚市栄町 1-1-9 アールグラン宝塚 2 階 

TEL／FAX TEL： 0 7 9 7 - 6 9 - 6 3 0 5  FAX： 0 7 9 7 - 6 9 - 6 3 1 5  

E メール zukasapo@hnpo.net 

ホームページ http://zukasapo.hnpo.net/ 

受付日・時間 受付日：火曜～土曜（日・月・祝日・年末年始休み） 時間：9:00～18:00 

対象者・ 

対象年齢 
15 歳から 39 歳までの無業者およびその家族、保護者 

面接 ○ 訪問 ○ 電話 ○ ＦＡＸ × Ｅメール ○

支援内容 

○相談支援 

・総合相談 

・キャリアコンサルタント等による職業的自立に向けた専門的相談 

・臨床心理士等による心理相談 

・各種就職支援プログラム（セミナー、職業体験等） 

 

○学校連携事業 

・在学生に対する訪問相談 

・不登校期間が長期に及ぶ人や中退者等に対する学び直し支援 

（高卒認定試験等に向けた進路相談、進学・就労準備のための基礎学習など） 

体  制 職員 11 人（うち臨床心理士 1 人、キャリアコンサルタント 3 人、消費生活専門相談員 1 人） 

対象地域 地域による利用制限はなし 
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分
類 

教育  

福祉・

児童 

福祉 

 
就労 

支援 
○

障害 

福祉 
 

精神 

保健 

福祉 

 

矯正・

更生・

保護 

 その他  

施設名 ⑨川西市 産業振興課 

住所 川西市中央町 12-1 

TEL／FAX TEL： 0 7 2 - 7 4 0 - 1 1 6 2  FAX： 0 7 2 - 7 4 0 - 1 3 3 2  

E メール  kawa0181@city.kawanishi.lg.jp  

ホームページ http://www.city.kawanishi.hyogo.jp/rodo/15548/index.html 

受付日・時間 受付日： 毎週月曜日（祝日の場合は翌日） 時間：13：00～17：00（1 人 50 分×4 回） 

対象者・ 

対象年齢 
市内在住または在勤の方 

面接 ○ 訪問 × 電話 × ＦＡＸ × Ｅメール ×

支援内容 

○キャリア・カウンセリング 

専門のカウンセラーが就職に向けた自己分析、求人情報の探し方、履歴書・職務経歴書の

添削、面接指導などマンツーマンによるカウンセリングを行います。カウンセリングの内容は

秘密厳守、無料ですが適性検査等は実費が必要です。（予約制） 

体  制 キャリアカウンセラー2 人（男性 1 人・女性 1 人） 

対象地域 原則川西市 
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分
類 

教育  

福祉・

児童 

福祉 

 
就労 

支援 
 

障害 

福祉 
○

精神 

保健 

福祉 

 

矯正・

更生・

保護 

 その他  

施設名 ⑩川西市 障害福祉課 

住所 川西市中央町 12-1 

TEL／FAX TEL： 0 7 2 - 7 4 0 - 1 1 7 8  FAX： 0 7 2 - 7 4 0 - 1 3 1 1  

E メール kawa0149@city.kawanishi.lg.jp  

ホームページ http://www.city.kawanishi.hyogo.jp/fukushi_kaigo/syougai/kokoronosoudan.html 

受付日・時間 
 

受付日：月 1 回 第 1 火曜日 

 

 

時間：14：00～15：30 受付。1 件あたり約 60 分。

 

対象者・ 

対象年齢 
相談者及び当事者が川西市に在住しており、下記の内容について相談をされたい方（対象年齢は無し） 

面接 ○ 訪問 × 電話 × ＦＡＸ × Ｅメール ×

支援内容 

○心の相談 

精神科医による相談を受けることができます。（継続した相談は不可） 

要予約で各回先着 3 名まで。 

 

体  制 医師 1 名、精神保健福祉士 1 名、保健師 1 名 

対象地域 川西市 
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分
類 

教育  

福祉・

児童 

福祉 

 
就労 

支援 
 

障害 

福祉 
 

精神 

保健 

福祉 

〇 

矯正・

更生・

保護 

 その他  

施設名 ⑪兵庫県伊丹健康福祉事務所 地域保健課 

住所 伊丹市千僧 1-51 

TEL／FAX TEL： 0 7 2 - 7 8 5 - 7 8 7 4  FAX： 0 7 2 - 7 7 7 - 4 0 9 1  

E メール                             ― 

ホームページ 兵庫県ホームページ（http://web.pref.hyogo.jp/） 

受付日・時間 受付日：月曜～金曜（祝日・年末年始除く） 時間：9:00～17:30 

対象者・ 

対象年齢 
川西市・伊丹市・猪名川町在住の方（年齢不問） 

面接 ○ 訪問 △ 電話 ○ ＦＡＸ × Ｅメール ×

支援内容 

〇こころのケア相談（原則：奇数月 第３木曜日  偶数月 第４月曜日 13:30～15:30） 

   精神科医によるこころの健康に関する来所相談を行っています。 

本人、家族、関係機関からの相談可（予約制） 

 

〇アルコール相談（原則：奇数月 第２月曜日 13:30～15:30） 

精神保健福祉士によるアルコール問題に関する来所相談を行っています。 

本人、家族、関係機関からの相談可（予約制） 

 

〇保健師による相談  

  随時、担当保健師による電話相談、来所相談を行っています。（場合によって訪問も可） 

本人、家族、関係機関からの相談可 

（原則、地区担当保健師が対応しますので、来所希望の際はできるだけ事前の予約をお願

いします） 

体  制 医師、精神保健福祉士による定例相談日以外は保健師のみ 

対象地域 川西市・伊丹市・猪名川町 

 



21 

 

分
類 

教育  

福祉・

児童 

福祉 

 
就労 

支援 
 

障害 

福祉 
 

精神 

保健 

福祉 

 

矯正・

更生・

保護 

○ その他  

施設名 ⑫川西警察署（生活安全課） 

住所 川西市丸の内町 1 番 1 号 

TEL／FAX TEL： （ 0 7 2 ） 7 5 5 - 0 1 1 0  FAX： な し  

E メール ― 

ホームページ http://www.police.pref.hyogo.jp/ps/20kawanishi/  

受付日・時間 随時 

対象者・ 

対象年齢 
少年、保護者など 

面接 ○ 訪問 × 電話 ○ ＦＡＸ × Ｅメール ×

支援内容 

○少年の悩みごと相談 

少年が抱える悩み（友達、勉強、家族に関することなど）、少年に関する悩み（非行、しつけに

関することなど）について、相談することができます。 

 ※来所相談の場合は、なるべく予約してください。 

 

そのほか、兵庫県警察本部では以下のような相談先を設けています。 

○少年相談室「ヤングトーク」 

フリーダイヤル（0120）786-109   ＦＡＸ（078）351-7829   

月～金 9：00～17：30（夜間・土日祝日・年末年始は留守番電話、ＦＡＸは 24 時間） 

体  制 警察官 

対象地域 川西市・川辺郡 
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分
類 

教育  

福祉・

児童 

福祉 

 
就労 

支援 
 

障害 

福祉 
 

精神 

保健 

福祉 

 

矯正・

更生・

保護 

 その他 ○

施設名 ⑬川西市子どもの人権オンブズパーソン 

住所 川西市中央町 12-1 

TEL／FAX 

相 談 専 用  
TEL：フリーダイヤル  0120－197－505 

 携帯電話から   072-740－1234 
（ 事 務 局 072-740－1235） 

FAX： 0 7 2 - 7 4 0 - 1 2 3 3  

E メール kwex0002@ml.city.kawanishi.hyogo.jp 

ホームページ http://www.city.kawanishi.hyogo.jp/shimin/jinken/kdm_onbs/ 

受付日・時間 受付日：月曜～金曜（祝日・年末年始除く） 時間：10：00～18：00 

対象者・ 

対象年齢 
川西市に在住・在学・在勤している概ね 18 歳未満の子どもとその子どもに関わるおとな 

面接 ○ 訪問 ○ 電話 ○ ＦＡＸ ○ Ｅメール ×

支援内容 

 子どもの人権擁護及び救済を図るため、市の条例によって市長付属の「公的第三者機関」とし

て設置しており、子どもをめぐる人権侵害案件（いじめ、体罰、暴力、虐待、不登校など）に関し

て、一定の独立性を有しながら、下記の対応を行っています。 

 

① 相談活動 

    相談員が電話や面接で受容的に丁寧に話を聴き、子どもが相手や周りのおとななどとの 

対応を自ら行えるために、子どもをエンパワメントするように援助する。また、オンブズパーソ

ンが、直接子どもや保護者等の相談に応じることもしている。 

② 調整活動 

     問題打開や解決に必要な場合で、相談者が希望するケースでは、関係者間の関係調整 

を図る活動も行う。 

    子どもの問題解決には子どもを取り巻く人間関係の変容が必要であり、オンブズパーソン

が子どもに関わりのあるおとな（教員や保護者など）に、子どもの心情を代弁し、建設的な対

話に努める中で、「子どもの最善の利益」の実現のために、子どもにとってより良い人間関係

が新たにつくり直されていくように関係者に働きかける。 

③ 調査活動 

    相談を継続するだけでは問題解決等が困難と思われる場合で、客観的な事実関係の把 

握のため第三者による調査が必要と考えられるケースなどについて、子どもの擁護救済の 

「申立て」があった時、オンブズパーソンや相談員が関係機関に対して聞き取りを中心とし 

た調査を実施する。 

また、オンブズパーソンが独自入手情報から、自己発意により調査を実施する。 

    そして、子どもの人権救済を図りながら、「子どもの最善の利益」の観点から、行為の是正

や制度の改善を必要とする場合などは、関係する機関に対し条例上の対処を行う。 

体  制 
・オンブズパーソン 3 人（大学研究者〔発達心理学、教育学〕、弁護士）  

・調査相談専門員（相談員） 4 人       他 事務局職員 1 人  など 

対象地域 川西市及び、本市内に在学・在勤している子どものいる他市町村 



 



 



 

 

 

【問合せ先】 

川西市こども家庭部こども家庭室こども・若者政策課 

〒666-8501 兵庫県川西市中央町 12 番 1 号 

  電話 072-740-1246 FAX072-740-1339 

    E メール：kawa0168@city.kawanishi.lg.jp 
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